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1 Allgemeines
1.1 Zweck dieses Dokumentes

Diese Produktanleitung beschreibt die Installation, den elektrischen Anschluss, die Inbetriebnahme, den
Betrieb und die Fehlersuche fir das ALFRED PV+Batterie-System. Sie enthalt wichtige
Sicherheitshinweise, die bei der Installation und Wartung der Gerate beachtet werden miissen. Lesen Sie
diese Anleitung vor dem Gebrauch sorgfaltig durch und bewahren Sie sie zum spateren Nachschlagen
auf! Diese Anleitung ist integraler Bestandteil des Gerats und muss beim Gerat verbleiben, auch wenn
die PV-Anlage an einen anderen Benutzer Gibergeben wird.

1.2 Zielgruppe

Diese Anleitung richtet sich an elektrotechnisches Fachpersonal, das flir die Installation und
Inbetriebnahme der PV-Anlage qualifiziert und verantwortlich ist, sowie an PV-Anlagenbetreiber.

1.3 Erklarung zum Copyright

Das Urheberrecht dieser Anleitung liegt bei Strong Energy. Eine vollstindige oder auszugsweise
Verwendung in eigenen Werken ist nur mit schriftlicher Genehmigung und unter Angabe der Quelle
gestattet. Die Weitergabe oder Vervielfaltigung als Ganzes ist fiir Installateure und Betreiber gestattet.

Wir empfehlen stets die aktuelle Version dieses Handbuches zu verwenden, welche auf www.strong-
energy.eu zum Download bereit steht.

1.4 Irrtiimer und Anderungen

Alle Angaben ohne Gewahr!

Diese Anleitung wurde mit groRtmoglicher Sorgfalt erstellt. Alle technischen Angaben sind nach bestem
Wissen zum Zeitpunkt der Veréffentlichung gemacht. Irrtiimer und technische Anderungen sind dennoch
jederzeit moglich. Wir werden bei Bekanntwerden so bald wie moglich eine aktualisierte Anleitung
herausgeben.

1.5 Dezimalzeichen bei Zahlenwerten

Um die Ubersetzung in andere Sprachen zu erleichtern, wird in diesem Dokument generell ein Punkt als
Dezimaltrennzeichen verwendet. Ein Tausender-Trennzeichen wird nicht verwendet.

Beispiele
e 21.7 A = einundzwanzig komma sieben Ampere
e 9000 Wp = neuntausend Watt Peak

2 Sicherheitshinweise

Lesen und verstehen Sie die Anweisungen dieser Anleitung und machen Sie sich mit den relevanten
Sicherheitssymbolen in diesem Kapitel vertraut, bevor Sie mit der Installation oder Fehlerbehebung des
Gerats beginnen.

e Wenn Sie beim Lesen der folgenden Informationen Fragen oder Probleme haben, wenden Sie
sich an STRONG Energy.
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2.1 Warnhinweise

Lesen und verstehen Sie die Anweisungen dieser Anleitung und machen Sie sich mit den relevanten
Sicherheitssymbolen in diesem Kapitel vertraut, bevor Sie mit der Arbeit beginnen.

Diese Anleitung enthalt Informationen zum sicheren Betrieb und verwendet Symbole, um die Sicherheit
von Personen und Sachen zu gewahrleisten und den Wechselrichter effizient zu betreiben. Lesen Sie die
folgende Erklarung der Symbole sorgfaltig durch, um Personen- und Sachschaden zu vermeiden.

A GEFAHR

Kann bei Missachtung zum Tod oder zu schweren Personenschaden fiihren.
e Befolgen Sie die Warnungen, um Todesfalle oder schwere Verletzungen zu vermeiden!

A  VORSICHT
Kann bei Missachtung zu leichten Personenschaden oder Sachschaden fiihren
o Befolgen Sie die Warnungen, um Verletzungen zu vermeiden.
e Befolgen Sie die Warnungen, um eine Beschadigung des Produkts zu vermeiden.

WICHTIGER HINWEIS

e Hinweise zur Erleichterung der Installation und Inbetriebnahme
e Wichtige Hinweise zur Vermeidung haufiger Fehler
e Tips fur den optimalen Betrieb des Gerates

2.2 Regeln und Normen

Zusatzlich zu dieser Anleitung sind immer die am Ort der Installation gililtigen allgemeinen Normen und
Vorschriften zu beachten, insbesondere technische Regeln zur Hausinstallation und zum Anschluss von
Erzeugungsanlagen an das 6ffentliche Stromnetz.

Zum Anschluss an das Stromnetz ist in der Regel eine Genehmigung des Stromnetzbetreibers
erforderlich.

Beachten Sie bei der Arbeit auch alle MalBnahmen zur Unfallverhiitung.

2.3 Qualifizierte Personen

Das Personal, das mit der Installation, Bedienung und Wartung des Gerates beauftragt ist, muss fiir die

beschriebenen Aufgaben qualifiziert, sachkundig und erfahren sein und in der Lage, die in dieser

Anleitung beschriebenen Anweisungen richtig zu verstehen. Aus Sicherheitsgriinden darf dieser

Wechselrichter nur von einer qualifizierten Elektrofachkraft installiert werden, die

e Ausreichendes Fachwissen und Erfahrung bei der Installation von PV- Anlagen und Batterien besitzt

e Schulungen zur Arbeitssicherheit sowie zur Installation und Inbetriebnahme elektrischer Anlagen
erhalten hat

e die ortlichen Gesetze und Normen sowie die Vorschriften des Netzbetreibers kennt.

STRONG (bernimmt keine Verantwortung fiir die Beschadigung von Eigentum und die Verletzung von

Personen aufgrund einer falschen Verwendung.
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2.4 Elektrischer Anschluss

A  GEFAHR

Gefahrliche DC-Spannung

e Verwenden Sie vor dem elektrischen Anschluss unbedingt lichtundurchlassiges Material zum
Abdecken der PV-Module oder trennen Sie den PV-Generator vom Wechselrichter. Bei
Sonneneinstrahlung generiert der PV-Generator eine gefahrliche Spannung!

Gefahr durch Stromschlag!

e Alle Installationen und elektrischen Anschliisse dirfen nur von geschulten Elektrofachpersonen
durchgefiihrt werden!

Zulassung fiir Netzeinspeisung

e Holen Sie eine Genehmigung des ortlichen Netzbetreibers ein, bevor Sie den Wechselrichter an
das offentliche Stromnetz anschlieBen.

2.5 Betrieb

A GEFAHR

Stromschlag

e Das Beriihren des Stromnetzes oder der Anschlussklemmen des Gerats kann zu einem
Stromschlag oder Brand fiihren!

e Berihren Sie nicht Klemmen oder Leiter, die mit dem Stromnetz verbunden sind.
e Beachten Sie alle Hinweise und Sicherheitsdokumente, die sich auf den Netzanschluss beziehen.

A VORSICHT

Verbrennung durch heiBes Gehause
e Einige interne Komponenten werden wahrend des Betriebs des Wechselrichters sehr heil3.
e Tragen Sie Schutzhandschuhe!
e Halten Sie Kinder vom Gerat fern!

2.6 Wartung und Reparatur

A GEFAHR

Gefahrliche Spannung!

e Schalten Sie vor Reparaturarbeiten zuerst den AC-Leitungsschutzschalter zwischen
Wechselrichter und Stromnetz und dann den DC-Schalter aus.

e Warten Sie nach dem Ausschalten des AC-Leistungsschalters und des DC-Schalters mindestens
5 Minuten, bevor Sie Wartungs- oder Reparaturarbeiten durchfiihren.

WICHTIGER HINWEIS

Keine unautorisierten Reparaturen!
e Wenn Sie eine Reparatur benétigen, wenden Sie sich an eine autorisierte Servicestelle oder
ihren Handler
e Das Gehiuse des Wechselrichters darf nicht ohne Genehmigung ge6ffnet werden. STRONG
ENERGY Ulibernimmt keine Verantwortung fiir die daraus entstehenden Verluste oder Defekte.

e Unautorisierte  Reparaturversuche  filhren zum  Verlust der  Garantie und
Gewabhrleistungsanspriiche.
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2.7 Sicherheitssymbole

Tabelle 1. Sicherheitssymbole

Symbol

TLORPP B

+
I

—_
—

I : |

Beschreibung

Es liegt eine Restspannung im Wechselrichter vor! Nach dem Abschalten des

/¢ Wechselrichters sollten Sie fiinf Minuten warten, um eine vollstandige Entladung der

internen Kondensatoren sicherzustellen.

Vorsicht! Gefahr durch Stromschlag
Verbindung nicht unter Last trennen, Gefahr von Lichtbogen / Brand

Vorsicht! Hei3e Oberflache
Das Produkt ist konform mit den EU-Richtlinien.

Erdungspunkt

Lesen Sie vor der Installation des Wechselrichters die Anleitung.
Schutzgrad des Gerates gemals EN 60529

Positiver und negativer Pol der DC-Eingangsspannung

Der Wechselrichter muss stets so transportiert und gelagert werden, dass die Pfeile nach
oben zeigen

Teile des Systems diirfen nicht im Hausmiill entsorgt werden. Wenden Sie sich an den
Installateur oder Hersteller

2.8 Lagerung und Transport

Die werksseitige Verpackung ist so konzipiert, dass sie vor Vibration und Feuchtigkeit schiitzt. StoRe,
Fallenlassen und Werfen sind dennoch unbedingt zu vermeiden, ebenso direkter Kontakt mit Wasser
und Chemikalien aller Art. Der zulassige Temperaturbereich fiir Lagerung und Transport ist -30°C ~

+60°C.

ALFRED All-in-One 8 V1.3
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3 Gerate-Beschreibung

3.1 Funktion und Systemkonfiguration

Das ALFRED All-in-One ist ein kombiniertes dreiphasiges PV- und Batterie-Hybrid-System, welches
sowohl netzparallel wie auch im Inselbetrieb oder bei Stromausfall funktioniert. Das System besteht aus
einer Hybrid-Wechselrichter mit einer Nennleistung von 10 kW und einer modularen Hochvolt-Batterie.
Die Batterie wird aus 4 - 10 Modulen mit jeweils 2.4 kWh zusammengesetzt. Je nach Anzahl der
Batteriemodule ergibt sich ein einreihiger oder zweireihiger Aufbau, wie in Abbildung 1 gezeigt. Die
detaillierten technische Daten befinden sich im Abschnitt 3.5. Der Wechselrichter ist transformatorlos
und verfiigt Gber keine galvanische Trennung der PV-Module vom Stromnetz. Aus diesem Grund diirfen
nur Photovoltaik-Module verwendet werden, die keine Pol-Erdung erfordern.

Die Komponenten des Systems (Batteriemodule, BMS/BDU und Wechselrichter) werden einfach
aufeinandergestapelt, alle internen elektrischen Verbindungen werden dabei automatisch hergestellt.

Wechselrichter 10 kW
4-6 Batteriemodule 7-10 Batteriemodule
9.6-14.4 kWh 16.8-24 kWh

Abbildung 1: Aufbau mit einreihiger und zweireihiger Batterie

3.2 Kennzeichnungen auf dem Gerat und Typ-Bezeichnung

Die Typenschilder mit den Seriennummern der Komponenten befinden sich auf der linken Seite. Diese
diirfen nicht verdeckt oder entfernt werden. Der genaue Typ des Gesamtsystems ergibt sich aus der
Konfiguration gemafd Tabelle 2.

ALFRED All-in-One 9 V1.3
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Wechsel-
richter

BDU

STRONG

ALFRED-10

INVERTER BOX CVGIST-10kW3P

PV Max. Input Voltags: 1000vd.c

PV MPPT Voltage Range:  160-950Vdl ¢

PV Max. Input Current: 20/304

PV Max. Ise: 30/40A

Grid Rated Voltage: 380/400/415Va,c IN-+PE
50/60Hz

Grid Rated Current: 152/14.5/139A
Grid Max. Current: 25
Grid Rated Output Power:  106W

Grid Max. Output Pawer:  116VA
Grid Rated Input Pawer:  10WVA

Grid Max. Input Power: 15.BkVA

Power Factor Range: -0.B(lagging)-C.Beading)
Off Grid Rated Voltage: 80/400/415Va ¢ IN-+PE
Off Grid Rated Frequecy:  S0/60Hz

Off Grid Rated Current: 152/14.5/1394

Off Grid Max. Current 258

Off Grid Rated Output Power. 104VA
Off Grid Max. Output Power: 154VA
Inverter Topology: Nen-isolated

Rated Capacity: SoRn -
Charge Temperature: 0-50°C

- .
Model / Rated Voltage \
00 CRH5ST-10K-12000Wh / 240V
O CRH6ST-10K-14400Wh / 288V
O CRH7ST-10K-16800Wh / 336V ‘
[J CRH8ST-10K-19200Wh / 384V

SYSTEM e

\ O CRH9ST-10K-21600Wh / 432V

QZRHAH -10K-24000Wh / 480V,

\\7d/

Address:
eintaltstrale 8/4.5tock A-1010 Vienna, Austria

» ;

Shenzhen Skyworth Ei Storage Technology Limited

Mae in China

Abbildung 2: Position Typenschilder und Seriennummern

Tabelle 2: Systemkonfigurationen und Bezeichnungen

Verkaufsbezeichnung Typ-Bezeichnung Batteriemodule Ner?:lzgiggi t5t VLZ%:SIZEE:?
Alfred-10-9.6 CRH4ST-10K-9600Wh 4 9.6 kWh
Alfred-10-12 CRH5ST-10K-12000Wh 5 12 kWh
Alfred-10-14.4 CRH6ST-10K-14400Wh 6 14.4 kWh
Alfred-10-16.8 CRH7ST-10K-16800Wh 7 16.8 kWh 10 kW
Alfred-10-19.2 CRH8ST-10K-19200Wh 8 19.2 kWh
Alfred-10-21.6 CRH9ST-10K-21600Wh 9 21.6 kWh
Alfred-10-24 CRHAST-10K-24000Wh 10 24 kWh
3.3 ZEREZ-ID

Im Register ZEREZ.net ist der Wechselrichter unter dem Hersteller STRONG Ges.m.b.H. mit der Typ-
Bezeichnung CVGJST-10kW3P eingetragen. Dieser Eintrag ist fiir alle ALFRED Systeme giiltig.

Tabelle 3: ZEREZ-Eintrag des Wechselrichters

Typ CVGJST-10kW3P
Hersteller STRONG Ges. m. b. H.
ZEREZ ID ZE-IR1T-LI5P -0001
Link https://www.zerez.net/units/51887299-46c5-4af2-fe47-08dd765e55da

ALFRED All-in-One
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3.4 Einbindung in das Hausnetz und Ersatzstrom-Konzept

Bei Stromausfall kann der Wechselrichter am Backup-Ausgang Ersatzstrom fiir kritische Verbraucher
(Critical Load) bereitstellen, solange aus PV und Batterie genligend Leistung verfiigbar ist. Der gesetzlich
vorgeschrieben Netz- und Anlagen-Schutz (NAS, Inselschutz) wird durch integrierte Relais gewahrleistet,
es sind keine zusatzlichen Schaltvorrichtungen oder Umschaltboxen erforderlich. Bei Stromausfall wird
der Wechselrichter automatisch vom Netz entkoppelt und lauft Off-Grid weiter. Das Starten des Alfred
All-in-One ohne Netz, der sog. Schwarzstart, ist moglich, sofern Leistung aus der Batterie oder den PV-
Modulen bereitsteht. Auch im Ersatzstrom-Betrieb stellt der Wechselrichter Drei-Phasen-Drehstrom mit
120° Phasenversatz bereit.

Es sind drei grundsatzliche Varianten der Einbindung in das Hausnetz moglich:

3.4.1 Ohne Ersatzstrom

e Einfachste Variante, Schaltbild siehe Abbildung 19 (Backup/kritische Lasten nicht beschaltet)

e Der Backup-Ausgang wird nicht verkabelt

e Esist nur eine Erganzung der bestehenden Hausinstallation erforderlich

e Der Grid-Anschluss des Wechselrichters wird parallel zu Netz und Verbrauchern angeschlossen

50 D 0 0

fgp_ @l
]

@) @

Normal Load Grid

PV Module StrongEnergy360

= =

Abbildung 3: System ohne Ersatzstrom

3.4.2 Ersatzstrom fiir ausgewahlte ,kritische” Verbraucher

o Empfohlene L6sung, Schaltbild siehe Abbildung 19

e Die Hausverteilung wird aufgeteilt in getrennte Stromkreise fir ,normale“ und ,kritische
Verbraucher (Normal und Critical Load)

e Der Grid-Anschluss des Wechselrichters wird parallel zu Netz und normalen Verbrauchern
angeschlossen

«“

ALFRED All-in-One 11 V1.3
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e Kritische Verbraucher
o werden am Backup-Anschluss des Wechselrichters angeschlossen
o haben wenig Leistungsbedarf, erfordern unterbrechungsfreien Betrieb, z.B.:
= Beleuchtung, Kihlschranke
»  Kommunikation und EDV (Router, Telefonanlage, Computer)
» Heizung (Steuerung, Umwalzpumpen; keine Warmepumpen)
e Normale Verbraucher sind Verbraucher mit hoherem Leistungsbedarf, auf die voriibergehend
verzichtet werden kann, z.B.
o Warmepumpe, Sauna, Klimaanlage
o E-Herd, Backofen, Kaffeemaschine
o Wallbox, grof3e Maschinen
o Vorteil:
o Die Funktion kritischer Gerate ist auch bei Stromausfall gewahrleistet
o Durch die Beschrankung auf Gerate mit maRigen Leistungsbedarf lassen sich mit
gegebener Batteriekapazitat langere Ausfille Gberbriicken, und es besteht kein Risiko
einer Abschaltung des Wechselrichters durch Uberlast.
¢ Nachteil:
o Erhoéhter Installationsaufwand

PV Module StrongEnergy360
= =
Abbildung 4: System mit Ersatzstrom flir kritische Verbraucher
ALFRED All-in-One 12 V1.3
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Ersatzstrom fiir das gesamte Haus

Diese Variante kann nur empfohlen werden, wenn der maximale kombinierte Bedarf aller
Verbraucher stets kleiner ist als die Wechselrichter-Nennleistung.
Der Strang vom Netzanschluss wird zwischen Hauptschalter und Hausverteilung aufgetrennt.
Nach dem Hauptschalter wird zuerst das Smart Meter und dann der Grid-Anschluss des
Wechselrichters angeschlossen
Die bisherige Hausverteilung mit allen Verbrauchern wird am Load-Ausgang des Wechselrichters
angeschlossen
Vorteil:

o Alle Verbraucher werden bei Netzausfall zunachst weiter mit Strom versorgt

o  Wenig Anderung an der bestehenden Installation
Nachteil:

o Ubersteigt der Bedarf der angeschlossenen Verbraucher die verfiigbare Leistung des

Wechselrichters, wird der Backup-Ausgang zum Schutz vor Uberlastung abgeschaltet.

':E'B“'a"?)':i
________________________________________________________ P
Grid
PV Module StrongEnergy360
= =
Abbildung 5: System mit Ersatzstrom fiir alle Verbraucher
ALFRED All-in-One 13 V1.3
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3.4.4 Blockschaltbilder der Komponenten
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Abbildung 7: Blockschaltbild Batteriesystem
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3.5 Abmessungen

Die maximale Bauhtéhe von 2m ergibt sich bei einem Einzelturm mit sechs Batteriemodulen und
Switchbox. Die kleinste mogliche Bauhohe ergibt sich bei Verwednung der Double Base mit vier oder
finf Batteriemodulen. Ohne Switchbox kommt diese Kombination auf nur 1.20 m.

Standard Einzelturm (5 Bat-Module, 12 kWh) Max. Einzelturm (6 Bat-Module, 14.4 kWh)
2000
1860 _
1760
1620
-
L3
1 ] 1
s 1
100 :
= = a— — 100—
= =
Min. Bauhohe (5 Bat-Module, 12 kWh) Min. Einzelturm (4 Bat-Module, 9.6 kWh)
1720
1480 Switchbox (optional)
1440 1440 — | ot
L I R I
o8
1200 1200 —
8 E
TN : 2
58
680 EU g Wechselrichter
E €T
S INE > BDU
- — I Tall Box aE Bat-Modul
140 || @0, ere - .
140 | _(l) —[d
—_— T & T
140 || _(7‘, -(a)
100 100 =TT 100
= s - — = = —

Abbildung 8: Abmessungen (Verschiedene Konfigurationen)
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3.6 Zuladssige Konfigurationen

e Einzeltiirme sind mit 4-6 Batteriemodulen zulassig. Doppeltiirme mit 4-10 Batteriemodulen
¢ BDU und Wechselrichter miissen immer vorne stehen
e Keine Batteriemodule hinter den Kihlrippen des Wechselrichters

$8 Standard Minimalhohe A L X c

12&)_ T 8 T
T T

o = "

=3

58 —

@lo EZmEI 2 g e -
= E E - — T

i P - . s

3 03 T = T 3

- =l Tail Box e =
s T = T o @o —  —-——  —— -

- - 140 | ¥l T - o -
T s T T & T o E—— 2 L ® | T T

- " r 10" i ) " o |
T—s T T _— L = T 3 T T

. ot 140 | _:7: “w " ) |
T T -+— e —= O T T T s 1

100
[=] [=]

Abbildung 9: Zuldssige und unzuldssige Konfigurationen bei zwei Tiirmen

3.7 Technische Daten
Tabelle 4: Technische Daten

Max. PV-Eingangsleistung (empfohlen) 15 kWp

Max. PV-Eingangsspannung 1000 V

Anlaufspannung 150V
MPPT-Betriebsspannungsbereich 160-950 V

Anzahl der MPPTs 2

Max. Anzahl PV-Strings pro MPPT 1+2

Max. Eingangsstrom pro MPPT 20A+30A

Max. Kurzschlussstrom pro MPPT 30A+40A

Zellchemie LFP (Lithium-Eisenphosphat)

Anzahl Batteriemodule 4-6 7-10
Nennkapazitat 9.6-14.4 kWh 16.8-24 kWh
Nennspannung 200-300 V 350-500 V
Max. Lade-/Entladestrom 50A

Max. Lade-/Entladeleistung 10-15 kW / 10-11.3 kW 15 kW / 11.3 kW
Max. Entladetiefe 90%

Netzspannung 3/N/PE 230/400 V AC
Netzfrequenz 50 Hz

Nennleistung 10 kW

ALFRED All-in-One 16 V13
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Maximale Wirkleistung PEmax (kurzzeitig)

Maximale Scheinleistung
Nennstrom

Max. Strom

THDi

Leistungsfaktor cos(¢p)

Ersatzstrom

11 kW
11 kVA
3x145A
3x25A
3%
1 (einstellbar 0.8 voreilend - 0.8 nacheilend)

Nennleistung

Max. Leistung (zeitlich begrenzt)

Umschaltzeit

Wirkungsgrad Wechselrichter

10 kVA
12 kVA (5 min), 15 kVA (10 s)

10 ms im aktiven Betrieb

Maximale Effizienz

Europaische Effizienz

Maximale Effizienz beim Laden/Entladen

98.4%
97.9%
98%

Sicherheits- und Schutzeinrichtungen

DC-Schalter

Verpolungsschutz PV & Batterie

Kurzschlussschutz am Ausgang

Ausgangs-Uberstromschutz

Ausgangs-Uberspannungsschutz

Isolationsimpedanzerkennung
Fehlerstromerkennung

Inselschutz

Interne PE-N Briicke (Offgrid / EPS)

Uberspannungsschutz

Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
DC Type Il, AC Type Il

Allgemeine Daten

Temperaturbereich Entladen / Laden

Relativer Feuchtigkeitsbereich
Max. Betriebshohe

Topologie

Parallelschaltung

Aufstellung

Schutzklasse

Abmessungen (BxHxT)
*mit Switchbox: +240 mm

Gewicht
Kihlung, Betriebsgerausch

Kommunikation, Schnittstellen

Anzeige

Zertifizierung

ALFRED All-in-One
Installations-/Betriebsanleitung

-20° ... +55°C / 0°C ... +50°C
max. 95% (nicht kondensierend)

4000 m (Leistung reduziert > 2000 m)

Transformatorlos
Ja

Bodenaufstellung mit Wandbefestigung

IP65 (EN 60529)
780 x 1760* x 240 mm (6 Bat.) 780 x 1620* x 480 mm (10 Bat.)

215 kg (6 Bat.) 315 kg (10 Bat.)
Passiv, <30dB @ 1 m

WiFi/LAN/Bluetooth (Monitoring App),
RS485 (Smart Meter, HEMS), Schalteingdnge fir RSE/DRM
Status-LED-Panel, Monitoring App
Einheiten-/NAS-Zertifikat gem. VDE-AR-N 4105, VDE-AR-E 2510,

EN 13849/60529/61000/62109/62477/62619, CE, RoHS
In Vorbereitung: EN 50549, TOR
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4 Installation

4.1 Sicherheitshinweise

A  GEFAHR

Brandgefahr
e |nstallieren Sie den Wechselrichter NICHT auf brennbarem Material.

e Installieren Sie den Wechselrichter NICHT in einem Bereich, in dem entflammbares oder
explosives Material gelagert wird.

A VORSICHT

'Verbrennungsgefahr
e Das riickseitige Gehause und der Kiihlkorper konnen wahrend des Betriebs heil? werden.

e Installieren Sie den Wechselrichter NICHT an Orten, an denen Sie ihn versehentlich beriihren
kénnten.

" WICHTIGER HINWEIS ]

Gewicht der Gerite
e Die Batteriemodule kénnen von einer Person montiert werden. Das Gewicht pro Stilick betragt
ca. 25 kg.
e Zur Montage des Wechselrichtermoduls werden aufgrund der Gré3e und des Gewichtes zwei
Personen bendtigt. Das Modul wiegt ca. 45 kg.

4.2 Ubersicht

Diese Anleitung beschreibt als Standardfall den Anschluss eines einzelnen ALFRED Systems mit PV-
Modulen in einem dreiphasigen Hausnetz, mit einer Ersatzstromversorgung fir die kritischen
Verbraucher, wie in Abschnitt 3.4 und Abbildung 19 dargestellt. Die Installation der optionalen
Switchbox ist im Abschnitt 5.5 beschrieben.

Zu Beginn der Installation sollte die Planung der Anlage abgeschlossen sein und der Aufstellort und die
Kabelwege festgelegt werden. Stellen Sie alles notwendige Werkzeug und Material bereit. Die
Installation umfasst im wesentlichen folgende Arbeitsschritte:

o Montage der PV-Strings und Verkabelung bis zum Anschlusspunkt am Wechselrichter.

o Dieser Arbeitsschritt wird hier nicht behandelt, muss aber von qualifiziertem Personal
fachgerecht ausgefiihrt werden.

o Bei der Auslegung der PV-Strings miissen die zuldssige Eingangsspannung und der zulassige
Kurzschlussstrom des Wechselrichters nach Abschnitt 3.5 beachtet werden.
e Mechanische Montage
o Auspacken der Komponenten & Kontrolle der Lieferung
o Aufstellung des ALFRED Systems
e DC- und AC-Verbindungen
PV-Module

(@]
o Smart Meter, Messwandler oder Switchbox
o Netz und Normale Verbraucher
o Kritische Verbraucher (Ersatzstrom / Off-Grid)
ALFRED All-in-One 18 V1.3
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e Kommunikationsverbindungen
o Smart Meter (RS485) oder Messwandler (CTs)
o Netzwerkverbindung (WLAN oder Ethernet))
o Freies CAT6-Kabel vom Wechselrichter zum Zahlerplatz fiir spatere Verwendung (z.B. FRSE)
e Erstinbetriebnahme
o Einschalten
o Einstellungen
o Funktionskontrolle
e Monitoring
o Benutzerkonten fiir Installateur und Betreiber anlegen
o Anlage im Monitoring-System registrieren

4.3 Komponenten und Lieferumfang

Im Lieferumfang befinden sich Kleinteile und Werkzeuge, die flr die Installation erforderlich sind. Diese
sind sorgfaltig aufzubewahren. Der Lieferumfang sollte sorgfiltig geprift werden. Wir empfehlen
Verpackungen erst zu entsorgen, wenn die Anlage vollstandig installiert und in Betrieb genommen ist.

4.3.1 Wechselrichter

17

Pos. Beschreibung

Wechselrichter (INVERTER) CVGJST-10KW3P 1
Stiickliste

Werkzeug zum Losen der AC-Anschlussstecker
Kontrollmarke Qualitatssicherung

Spreizdiibel M8

Schraube M5*10

Netzwerk-Dongle CAW400

Halter A

0o N Ot AWN e
N RN R R R
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9 Halter B 2
10 PV-Stecker (Plus & Minus) 3
11 Anschlussstecker AC Netz (GRID) 1
12 Anschlussstecker AC Ersatzstrom (Backup) 1
13 Klappwandler-Set (3 CTs + 1 Klemmenblock) 1
14 Klemmenblock 9-polig 1
15 Klemmenblock 4-polig 2
16 Werkzeug zum Losen der PV-Stecker 1
17 Werkzeug zum Offnen der AC-Anschlussstecker 1
4.3.2 Batterie Management System (BDU / Battery Distribution Unit)
18 19 20 21
18 BDU-Modul CA26ST-BDU-HV10 1
19 Stiickliste 1
20 Kontrollmarke Qualitatssicherung 1
21 Schraube M5*10 2
4.3.3 Batteriemodul
22 23 24 25
22 Batterie-Modul CR10ST-2400WH 1
23 Stiickliste 1
24 Kontrollmarke Qualitatssicherung 1
25 Schraube M5*10 2
ALFRED All-in-One 20 V1.3
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4.3.4 Basis (einreihig, fiir 4-6 Batteriemodule)

S e—= W

26 27 28 29 30
Pos. Beschreibung
26 Basis (BASE) CA2701-BASE-G 1
27 Stiickliste 1
28 Kontrollmarke Qualitatssicherung 1
29 Erdungskabel 1
30 Schraube M5*10 1

4.3.5 Basis (zweireihig, flir 5-10 Batteriemodule)

= = © @GP

31 32 33 34 35
Pos. Beschreibung
31 Basis (BASE) CA35ST-BASE-2A 1
32 Stiickliste 1
33 Kontrollmarke Qualitatssicherung 1
34 Erdungskabel 1
35 Schraube M5*10 1

4.3.6 Abschlussbox (TAIL BOX), Verwendung mit Basis (zweireihig)

36 37 38 g9 40
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Abschlussbox (TAIL BOX) CA34ST-TAIL
37 Stiickliste
38 Kontrollmarke Qualitatssicherung
39 Schraube M5*10
40 Halteblech

[ S R

4.3.7 Switchbox

B

45
Pos. Beschreibung
41 Switchbox CA29ST-SWITCH 1
42 Stiickliste 1
43 Kontrollmarke Qualitatssicherung 1
44 Anschlussstecker AC Normal Load (blau) 1
45 Schraube M4*10 4

4.3.8 Smart Meter

=t Jl

DTSU6s6

t

47

46 Smart Meter DTSU666-DC 1
47 Manual 1
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4.4 Benoétigtes Werkzeug

Legen Sie die erforderlichen Werkzeuge bereit. Spezialwerkzeuge zum Lésen und Offnen der PV- und
AC-Stecker sind im Lieferumfang des Wechselrichters enthalten.

Tabelle 5: Bendétigtes Werkzeug

Nr. Bild Werkzeug Zweck
1 Bohrhammer, Dibell6cher
Steinbohrer @ 10 mm
2 Marker oder Bleistift M;irkleten von
Dibelléchern
3 Mafband Ausrichten
Wandhalterung
4 Wasserwaage
5 Maulschlissel SW 13 & 19
6 Schraubendreher
Kreuz & Schlitz & Inbus
PV-Stecker-Montagewerkzeug
7 (im Lieferumfang, alternativ Montage
Amphenol HATWO0001) e
Verdrahtung
8 Abisolierzange
9 Crimpwerkzeug fiir Solar-Stecker
und Aderendhiilsen
1 Multimeter Messung Isolation & PV-
Spannung
| . .
12 Smartphone / Tablet nbetrlebpah.me, Einrichtung
Monitoring-System
13 ESD-Handschuhe Persénliche
Schutzausristung
14 Schutzbrille und Staubschutzmaske far den Installateur
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4.5 |Installationsort

WICHTIGER HINWEIS

e Waibhlen Sie einen gut zuganglichen, trockenen, gut bellifteten, sauberen und aufgeraumten Ort.
o Umgebungstemperaturbereich: -20°C ~ +60°C

e Uneingeschrankter Betrieb: 0° ~ 45° (keine Ladung <0°C, eingeschrankte Leistung >45°C)

e Relative Luftfeuchtigkeit: max. 95 % (nicht kondensierend)

e Maximale Einsatzh6he: 4000 m

451 Untergrund

Die Montage des Wechselrichters muss an einer stabilen, tragfahigen Wand aus nicht-brennbarem
Material erfolgen. Die Montage an Holzwanden oder auf Holzvertafelungen ist nicht zulassig. Ideal sind
feste Beton- oder Steinwande. Bei Trockenbauwanden ist auf ausreichende Tragfahigkeit zu achten.

4.5.2 Wetterschutz

Der ideale Montageort ist gut beliiftet, trocken und kiihl, aber frostfrei, z.B. im Keller eines Wohnhauses.
Aufgrund der Schutzklasse IP65 und des weiten zuldssigen Bereiches fiir die Umgebungstemperatur ist
aber auch eine Montage unter dem Dach oder im AuBBenbereich zulassig, sofern die Grenzen fir die
Umgebungstemperatur eingehalten werden. Der Wechselrichter darf bis zu einer H6he von 4000 m (iber
dem Meeresspiegel betrieben werden. Bei Umgebungstemperaturen liber 45°C und in H6hen (iber 2000
m wird der Wechselrichter bei Bedarf seine Leistung reduzieren, um eine Uberhitzung des Gerates zu
vermeiden.

Bei Montage im AuRenbereich muss direkte Sonneinstrahlung und direkter Niederschlag sowie
Ansammlung von Schmutz, Schnee oder Laub sicher vermieden werden. Die Montage kann z.B. in einer
offenen Garage oder unter einem hinreichend breiten Dachliberstand erfolgen.

Abbildung 10: Wetterschutz bei Aufienmontage
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4.5.3 Ausrichtung und Abstinde

Das ALFRED All-in-One muss aufrechtstehend an einer senkrechten Wand montiert werden.

- o
=

0L

Abbildung 11: Ausrichtung

2300 ot

Abbildung 12: Mindestabstdnde

Zur Gewabhrleistung der Kiihlung und zur Sicherstellung der Zuganglichkeit muss zu allen Seiten ein
Mindestabstand von 300 mm zum nachsten Objekt eingehalten werden. Der Abstand zu Wand muss
mindestens 34 mm betragen.

Wenn auf dem Wechselrichtermodul noch eine Switchbox montiert wird, kann der freie Abstand zur
Decke geringer sein, es miissen aber auf jeden Fall 300 mm Freiraum oberhalb des Wechselrichters
eingehalten werden.
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4.5.4 Infrastruktur / Kabel am Montageort:

e Zum Schaltschrank (mit Switchbox):

o 3 x 5-polige AC-Verbindung (L1/2/3, N, PE) mit ausreichendem Querschnitt (Empfehlung:
10 mm?) fir die Verbindung zum Stromnetz

e Zum Schaltschrank (ohne Switchbox):
o RS485-Kabelverbindung (z.B. CATé) fiir die Datenkommunikation mit dem Smart Meter

o 5-polige AC-Verbindung (L1/2/3, N, PE) mit ausreichendem Querschnitt (Empfehlung:
10 mm?) fir die Verbindung zum Stromnetz

o Zusatzliche 5-polige AC-Verbindung fiir die Versorgung kritischer Lasten, wenn Ersatzstrom
gewtnscht ist (Empfehlung: 10 mm?)

e Zum PV-Generator

o DC-Leitungen Plus und Minus mit ausreichendem Querschnitt.
e Netzwerk

o Ethernet oder WLAN zur Verbindung mit dem Monitoring-System
e Fernsteuerung

o Wir empfehlen, bei Installation bereits ein freies CAT6 Kabel vom PV-Wechselrichter zum
Zahlerplatz zu verlegen, auch wenn zunachst keine Fernsteuerung erfolgt.

o Dies vereinfacht die spatere Einrichtung einer Steuerung durch den Netzbetreiber (FRSE,
§14a ENWG, §9 EEG) und einer RS485 Modbus Verbindung fir HEMS oder kompatible
Wallboxen.

4.6 Montage

4.6.1 Auspacken der Komponenten

Priifen Sie das auBere Verpackungsmaterial auf Beschadigungen, und wenden sich bei einem
Transportschaden an das Transportunternehmen. Priifen Sie nach dem Auspacken, ob die
Liefergegenstdnde intakt und vollstéandig sind (s. Abschnitt 4.3). Wenn eine Beschadigung festgestellt
wird oder eine Komponente fehlt, wenden Sie sich an den Lieferanten.

4.6.2 Aufstellen der Basis

e Wandabstand 34-51 mm

o Oberseite 100 mm Uber FuBboden

e Waagerecht in Langs- und Querrichtung

e Hohe und Neigung Uber die Fii3e einstellen
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Abbildung 13: Aufstellen der Basis

4.6.3 Montage der Komponenten

e Batteriemodule nacheinander auf die Basis stellen, s. Abbildung 14 / Abbildung 15
o Integrierte Verbindungsstecker vorsichtig einfadeln!
o Vorsichtig senkrecht von oben einfadeln, keine seitlichen Bewegungen!
e Bei System mit zwei Tirmen (7-10 Batteriemodule) die Tail Box auf die hinteren Module stellen.
e BDU auf die (vorderen) Batteriemodule stellen
o  Wechselrichter-Modul auf die BDU stellen
o Hierfiir werden zwei Personen bendtigt!
o Vorsichtig senkrecht von oben einfadeln, keine seitlichen Bewegungen!
¢ Alle Komponenten untereinander mit Schrauben M5 verschrauben
e Switchbox (optional) auf den Wechselrichter stellen und mit 4 Schrauben M4 festschrauben

A

Gefahr von Verletzungen und Schiaden

VORSICHT

e Stellen Sie sicher, dass der ALFRED korrekt ausgerichtet ist und sicher steht
e Priifen Sie die Wandhalter auf festen Sitz
e Ein Umfallen des ALFRED kann zur Zerstorung und Personenverletzungen fiihren!
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Wechselrichter

BDU

Batterie-Modul

Batterie-Modul

Batterie-Modul

Basis

Abbildung 14: Zusammenbau einfacher Turm (4-6 Batteriemodule)

Wechselrichter

Tail Box BDU
Bat-Modul Bat-Modul
Bat-Modul ii 37 Bat-Modul -
Bat-Modul ‘ ‘ Bat-Modul
Basis

Abbildung 15: Zusammenbau zweifacher Turm (7-10 Batteriemodule)
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4.6.4 Wandbefestigung
Nach dem Aufbauen und finalen positionieren des ALFRED:
e Wandhalterung provisorisch montieren
e Diubellocher an der Wand anzeichen und bohren

e Spreizdibel einsetzen
e Wandhalterung endgliltig montieren und Muttern an den Spreizdiibeln festziehen

?7[/

//
/7

47

Abbildung 17: Montage Wandfixierung (7-10 Batteriemodule)

Sichere Verankerung
Die mitgelieferten Spreizanker-Diibel sind fiir die Montage an massiven Wanden geeignet.

Bei anderen Untergriinden sind ggf. andere geeignete Diibel und Schrauben zu verwenden.
e Injedem Fall ist auf ausreichende Tragfahigkeit und sichere Verankerung zu achten.
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5 Elektrische Anschliisse

5.1 Sicherheitshinweise

A  GEFAHR

Elektrische Spannung an den DC-Anschliissen
e Vergewissern Sie sich vor der Durchfiihrung des elektrischen Anschlusses, dass der DC-Schalter
in Stellung OFF ist.
e PV-Module erzeugen elektrische Spannung, wenn sie dem Sonnenlicht ausgesetzt sind, und
kénnen eine Stromschlaggefahr darstellen. Decken Sie daher die PV-Module vor dem Anschluss
des DC-Eingangsstromkabels mit einem lichtundurchlassigen Tuch ab.

Qualifikation
e Der elektrische Anschluss muss von einer Elektrofachkraft durchgefiihrt werden.

5.2 AnschlieBen Erdung (PE-Kabel)

Verbinden Sie den Erdungspunkt an der Basis mit der Potentialausgleichsschiene. Ein passendes Kabel
mit angepresster Ringdse ist im Paket der Basis. Es muss in jedem Fall ein gelb-griines Kabel mit einem
Mindestquerschnitt von 6 mm? verwendet werden.

NN
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NN
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Abbildung 18: Anschluss Erdungskabel
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A  VORSICHT

Erdung des ALFRED All-in-One erforderlich!
e In der PV-Anlage missen alle nicht stromfiihrenden Metallteile (z. B.: PV-Modulrahmen, PV-
Unterkonstruktion, Anschlusskasten, Wechselrichtergehause) geerdet werden.
Pol-Erdung nicht erlaubt!

e Da der Wechselrichter transformatorlos ist, diirfen der Pluspol und der Minuspol des PV-
Generators NICHT geerdet werden. Andernfalls kommt es zum Ausfall des Wechselrichters.

5.3 Wechselstromnetz (Load & Grid-Anschluss)
5.3.1 Schaltbild

Beschrieben wird hier die Standard-Installation mit Verwendung des Backup-Anschlusses fir kritische
Lasten (Critical Load) und Anschluss der unkritischen Lasten (Normal Load) auf der Netz-Seite (Grid) des
Wechselrichters, wie in Kapitel 3.4.2 beschrieben. Alle Verbraucher befinden sich vom
Netzverknlpfungspunkt aus gesehen hinter dem Smart Meter und werden daher im
Eigenverbrauchsmodus bevorzugt aus PV und Batterie versorgt.

Das Grund-Schaltbild ist in Abbildung 19 gezeigt. Die Sicherungen an den Wechselrichteranschliissen
sollten einen Auslosestrom von mindestens 32 A haben, als Kabelquerschnitt sind 10 mm? zu verwenden.
In den Strangen zu den Verbrauchern (Normal Load und Critical Load) sind noch die tblichen FlI-Schalter
zum Personenschutz (30 mA) und die Sicherungen der Einzelstromkreise vorzusehen. Wird direkt am
Netzanschluss des Wechselrichters noch ein Fl installiert, ist ein Typ A mit einem Ausl6sestrom von
mindestens 100 mA zu verwenden.

Der Neutralleiter fir die Stromkreise am Backup-Anschluss darf neben dem Wechselrichter keine
weitere Verbindung zum Neutralleiter auf der Netzseite haben.

WICHTIGER HINWEIS
Separater Neutralleiter fiir kritische Verbraucher / Backup

e Der Neutralleiter fir am Backup angeschlossenen Stromkreise muss vollstandig getrennt vom
Neutralleiter auf der Grid-Seite ausgefihrt werden. Es darf keine Verbindung am Wechselrichter
vorbei geben, s. Abbildung 19

Im Normalbetrieb
e wird der Neutralleiter durch interne Relais von der Netz-Seite durchgeschleift
Bei Netzausfall
e werden alle drei Phasen und der Neutralleiter vom Netz getrennt (4-polige Trennung).

e wird der Backup-seitige Neutralleiter durch ein internes Relais im Wechselrichter mit der Erdung
(PE) verbunden
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Abbildung 19: Schaltbild Hausnetz Standard

5.3.2 Anschluss der AC-Anschlussstecker

A  VORSICHT

Elektrische Spannung

e Vergewissern Sie sich, dass die AC-Sicherungen, der Batterieschalter und der PV-DC-Schalter
aus sind, bevor Sie die AC-Stecker montieren.

Farbcodierung AC-Anschliisse (Abbildung 20)

Die Stecker fur den AC-Anschluss sind mechanisch identisch, aber farbkodiert.
Der [\E3®%-Anschluss ist

e Der -—Anschluss ist -

Der —Anschluss an der Switchbox ist (optional, s. Kapitel 5.5)
Phasenzuordnung und Drehfeld

e Die Zuordnung der Phasen [Ifl/B8/L3 miissen am Wechselrichter, am Smartmeter und im iibrigen
Hausnetz identisch sein.

e Der Wechselrichter verlangt ein rechtes Drehfeld und erzeugt auch selber im Ersatzstrombetrieb
ein rechtes Drehfeld.
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Abbildung 20: Anschluss-Farben v.l.n.r.: (Netz), Backup (Ersatzstrom), [NleJgrgle]lRe}ele| (Switchbox)

Montage der AC-Anschlussstecker

AC-Stecker zerlegen (Abbildung 21)

Kabel abisolieren und Aderendhiilsen aufcrimpen (Abbildung 22)
Uberwurfmutter und Steckergehiuse auf das Kabel fadeln (Abbildung 23)
Adern am Kontakteinsatz anklemmen und mit Inbusschliissel festziehen

Die Phasen miissen unbedingt genau nach der Beschriftung auf dem Steckereinsatz (//L3)
angeschlossen werden. Phasenvertauschung ist nicht erlaubt!

Kontakteinsatz bis zum Einrasten in das Steckergehause schieben (wenn es nicht klickt oder der
Kontakteinsatz nach auRen libersteht: Drehen um 180°, erneut versuchen)

Kabelverschraubung am hinteren Ende des Steckers dicht schrauben.

Stecker auf den Anschluss am Wechselrichterschieben, bis die Verriegelung einrastet.
Farbkodierung beachten. Durch Ziehen am Stecker prifen, ob die Verriegelung eingerastet ist.
(Abbildung 24)

Zum Loésen des AC-Steckers das L-formige Werkzeug (Pos. 3) verwenden (Abbildung 25)

AC-Stecker-

Werkzeug
(Pos. 17)

Kontakt-
Einsatz

Abbildung 21: Demontage AC-Stecker
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Tabelle 6: Anschlussbelegung AC-Stecker

Anschluss Kabel (Farbe) Kabeltyp
PE| Schutzleiterkabel (gelb-griin)
Mehradriges Kupferkabel fiir den AuBenbereich
®/®/L3 Phasen (braun / schwarz / grau) Querschnitt: 10 mm?
m Neutralleiter (blau)
60 £ 2 mm
@18-24mm

Abbildung 22: Vorbereitung AC-Kabel

Abbildung 23: Zusammenbau AC-Stecker

ALFRED All-in-One
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Abbildung 24: Anschluss AC-Stecker am Wechselrichter
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Abbildung 25: Lésen AC-Stecker
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5.4 Bezugs- und Einspeise-Messung (Smart Meter / Messwandler)

Fir das Energiemanagement der PV-Anlage wird ein Sensor benétigt, der am Netzverknlipfungspunkt
die Einspeisung und den Bezug misst (s. Abbildung 19). Hierflir werden entwederdie Klappwandler (CTs)
im Lieferumfang oder ein dreiphasiges Smart Meter DTSU666 5(80)A verwendet.

Wird die optionale Switchbox verwendet, ist das Smart Meter in dieser bereits integriert.

WICHTIGER HINWEIS

Smart Meter muss kompatibel zum Wechselrichter sein

e Andere Smart Meter, auch gleichen Typs, sind u.U. nicht kompatibel, wenn Sie nicht mit der
angepassten Firmware flir die STRONG-Wechselrichter ausgestattet sind.

o Verwenden Sie nur Smart Meter, die Sie von STRONG Energy bezogen haben.
Korrekte Montage Mess-Sensoren
e Immer direkt am Netzverknipfungspunkt (direkt hinter Hauptzahler)

o Es dirfen keine anderen Stromverbraucher oder -erzeuger zwischen Hauptzahler und dem
Energiemessgerat eingebaut werden.

e Messrichtung Smart Meter: Netz/Zahler unten, Haus/Wechslerichter oben (manche Smart Meter
sind werksseitig andersherum beschriftet, dies kann ignoriert werden!)

¢ Bei Klappwandlern/CTs: Pfeilrichtung zum Wechselrichter
e Phasenzuordnung muss identisch zu Wechselrichter-Anschluss und Hausnetz sein!
Korrektur der Messrichtung

e Wenn die Sensoren in umgekehrter Messrichtung angeschlossen sind, kann dies auch durch
Einstellung in der StrongEnergy360-App bei der Inbetriebnahme korrigiert werden
(-> Experten/Leistungsregelung/Positive Richtung Einspeisung).

e Die Zuordnung der Phasen muss aber in jedem Fall stimmen!

5.4.1 Smart Meter Chint DTSU666 5(80)A

o Bendtigt 4 TE im Zahlerschrank

o Max. zulassiger Strom je Phase: 80 A
e Messrichtung und Klemmenbelegung (s. auch Abbildung 19)

o Hausnetz/Wechselrichter (oben): KI. 3-> 6-> 9->13 10->

o Netz/Zzhler (unten): K.1->M 4> 7->L3 10->[§
o Kommunikationskabel RS485

o geschirmt mit verdrillten Adern (Twisted Pair), z.B. CAT5 Netzwerkkabel

o Lange max. 1000 m, bei mehr als 10 m Abschlusswiderstande 120 Q montieren
o Kommunikationsanschluss am Wechselrichter

o Das Anschlussfeld fiir Kommunikation liegt unter einer schwarzen Kunststoff-Abdeckung
(Abbildung 28). Im Auslieferungszustand ist dort bereits das Kabel fur das Batterie-
Management-System (BDU) angeschlossen.

o Kabelverschraubungen I6sen, Deckel abschrauben und vorsichtig abnehmen.
Kabel durch Verschraubung und geschlitzte Dichtung durchfadeln

Je nach Ausfuhrung des Anschlussfeldes wird ein vierpoliger Stecker (im Wechselrichter-
Lieferumfang) oder ein RJ45-Stecker verwendet, s. Abbildung 26 / Abbildung 27.

o Pin-Belegung s. Tabelle 7
o Deckel montieren, Verschraubungen festdrehen
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e Kommunikationsanschluss am Smart Meter

o CAT5-Kabel vereinzeln, Aderendhtilsen montieren. Es werden nur die Adern 7 (br/ws) und 8
(braun) bendotigt.

Tabelle 7: Pin-Belegung Smart Meter und Wechselrichter (Bezugs- & Einspeisemessung)

RS485

Smart Meter

4-Pol METER

RJ45

A/ )

Pin 24

Pin 4

Pin 7

Pin 25

Pin 3

Pin 8

B/()

CTl+e
GND @
Cl2+e
GND @
CT3+ @
GND @

NTC @
GND ®
DI

DO2 E
DOI E

RMO[Q
rSD [§

qé . . 6(“
@ 2325358381112 @

DTSU666

=

0000

o] o]
o] el
o

RS485 METER

PARA

000000

|

BMS

I\J I\J—
13 14 16 17 19 21 24 ‘H‘L/
:Q o O i

W
4 !

Mﬁ

DRMS

000000000

Abbildung 26: Anschluss Smart Meter am Wechselrichter (4-poliger Stecker)
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Abbildung 27: Anschluss Smart Meter am Wechselrichter (RJ45 Stecker)
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Abbildung 28: Anschlussfeld Kommunikation
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Alternativ zum Smart Meter kénnen die CTs im Lieferumfang direkt am Wechselrichter angeschlossen
werden.

e Klappwandler bei Bedarf anschlieBen gema Abbildung 29
e Pfeilrichtung: vom Netz zum Haus/Wechselrichter

e Nur wenn kein Smart Meter DTSU666 verwendet wird!

e Max. Phasenstrom 50 A

5.4.3 Leistungsmessung fiir sehr gro3e Strome (Smart Meter + CTs)

L L ]
RS485 (METER) R e
| ©2.2.2 9
DTSU666-CT | L
CT3

Abbildung 30: Bezugs-/Einspeisemessung fiir grofse Strome

Die Standardlésungen fiir die Messung von Bezug und Einspeisung sind begrenzt auf 50 A (am
Wechselrichter angeschlossene CTs) bzw. 80 A (direktmessendes DTSU666) pro Phase. Fir
Installationen, bei denen aufgrund starker Verbraucher oder zusatzlicher parallel installierter PV-System
diese Werte am Netzanschlusspunkt Uberschritte werden, muss ein indirekt messendes DTSU666-
1.5(6)A-CTmit Klappwandlern verwendet werden. Das DTSU666 muss fir die Verwendung mit
SENERGY oder SOFAR Wechselrichtern spezifiert sein. Mittels angepasster Klappwandler lassen sich so
nahezu beliebige Stréme messen. Der Sekundarstrom der Wandler darf 5 A nicht Gberschreiten, und das
Wandlerverhaltnis muss im DTSU666 korrekt eingestellt werden (s. Betriebsanleitung des DTSU666).
Die CTs im Lieferumfang des Wechselrichters sind nicht fir die Kombination mit dem DTSU666 1.5(6)
geeignet!
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5.5 Installation mit Switchbox (optional)

Die Switchbox ist eine integrierte Unterverteilung zur Vereinfachung der Installation. Fir den
Wechselrichter-Anschluss sind zwei AC-Kabel und ein RS485-Kabel fiir das Smart Meter fertig verkabelt.
Es sind keine zusatzlichen Einbauten im Schaltschrank erforderlich. Es werden drei fiinfadrige Leitungen
vom Schaltschrank zur Switchbox benétigt. Die Switchbox wird zwischen EVU-Zahler und
Hausverteilung eingeschleift, zusatzlich wird ein Backup-Anschluss fir kritische Lasten bereitgestellt. Die
Switchbox enthilt folgende Gerate (s. Schaltbild in Abbildung 31):
e 3 x 32 A Leitungsschutzschalter
o Eingang AC Grid, Wechselrichter Grid-Anschluss & Backup-Anschluss
o Direkt messendes 80 A-Smart Meter Chint DTSU666 mit RS485-Kabel
e Automatischer Umschalter (Transfer Switch) fiir den Backup-Ausgang
o Wabhlschalter auf ,AUTO" (Normalbetrieb):
=  Wechselrichter-Backup aktiv -> Switchbox-Backup am Wechselrichter
=  Wechselrichter-Backup inaktiv -> Switchbox-Backup am Netz, wenn aktiv
o Wahlschalter auf ,MANUELL" -> Switchbox-Backup verbunden je nach Schalterstellung
Die Gesamthohe des ALFRED All-in-One erh6ht sich um 240 mm bei Einbau der Switchbox.

e Montage auf dem Wechselrichter mit 4 Schrauben M4
e Anschluss Smart Meter RS485 Kabel wie in Abbildung 28 gezeigt
e Anschluss Grid und Backup am Wechselrichter wie in Abbildung 24 und Abbildung 28 gezeigt
e Verdrahtung AC-Stecker wie im Kapitel 5.3.2 beschrieben
o Farbcodierung beachten
o Phasen-Zuordnung beachten
o Zuordnung Netz / Backup / Normale Lasten beachten
Es wird kein separates Smart Meter oder Klappwandler/CTs verbaut

WICHTIGER HINWEIS

Max. Strom bei Verwendung der Switchbox
o Der gesamte Strom des Hauses und der PV fliel3t durch die Switchbox.

o Durch die eingebauten Leitungsschutzschalter sind der Gesamt-Bezug und die Einspeisung
begrenzt auf 3 x 32 A, auch wenn am Hausanschluss eine starkere Hauptsicherung verbaut ist.

e Bei groBerem Leistungsbedarf muss der Alfred ohne Switchbox diskret verkabelt werden (s.
Abschnitt 5.3)

A  GEFAHR

Keine Parallelschaltung von Switchboxen
e Esdiirfen nicht mehrere Switchboxen parallel im selben Hausnetz betrieben werden
e Durch ,lberkreuzte“ Stellung der Transferschalter kénnte eine unzulassige Verbindung zwischen
Netz und Backup entstehen.

e Bei mehreren parallel installierten Alfred All-in-On missen diese ohne Switchbox diskret
verkabelt werden (s. Abschnitt 5.3 und Abschnitt 5.6).
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Abbildung 31: Schaltbild Switchbox (einpolige Darstellung)
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Abbildung 32: Montage und Verkabelung Switchbox
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5.6 Parallelbetrieb (Master-Slave)

Zur Erhoéhung der Leistung oder der Kapazitat konnen zwei oder drei Alfed-System parallel geschaltet
werden. Alle Wechselrichter werden AC-seitig parallel angeschlossen, und durch ein 4-poliges PARA-
Kabel vom Master-Wechselrichter (No.1) gesteuert und synchronisiert (s. Abbildung 33 und Abbildung
34). Die Leistungsmessung am Einspeisepunkt wird nur an den Master-Wechselrichter angeschlossen.
Es ist bei dieser Art Installation immer zu priifen, ob die Leistungsmessung am Netzverknlipfungspunkt
ausreichend ist fur zu erwartenden Strome. Ggf. muss eine Hochstrom-Messung mit einem Wandler-
Smart Meter installiert werden, wie in Kap. 5.4.3 beschrieben.

Die Registrierung und Konfiguration im Monitoring-System STRONG ENERGY 360 ist im Kapitel 7.4
beschrieben.
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Abbildung 33: Anschluss Parallel-Betrieb (2 Systeme)
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Bei dem ersten und letzten System muss der Codierschalter im Kommunikations-Anschlussfeld auf ,ON“ stehen,
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Abbildung 34: Anschluss Parallel-Betrieb (3 Systeme)

bei dem mittleren System auf ,1“.
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5.7 Anschluss DC-Kabel fiir PV-Module
A

Gefahr vor Verpolung!

e Achten Sie auf die richtige Polaritat, bevor Sie die Kabel an die
DC-Eingange anschlieRen!

Gefahr von Lichbogen!
e PV-Schalter immer in Stellung ,OFF“ bevor PV-Module
angeschlossen oder getrennt werden.

e Beschadigung der Kontakte, erhohter Ubergangswiderstand,
Brandgefahr!

Gefahr von Schaden
e Die PV-Module missen der IEC 61730 Klasse A entsprechen.
o Die Leerlaufspannung der in Reihe geschalteten Module muss kleiner als 1000 V sein!
e Die Kurzschlussstrome der Strings diirfen die zuldssigen Werte nicht Gberschreiten.

e Bei parallel geschalteten Strings darf die Summe der Kurzschlussstrome die zuldssigen Werte
nicht Gberschreiten!

max. Kurzschlussstrom Eingang PV 1 Eingang PV 2/3
ISC,MAX 30 A 40 A
Tabelle 8: Kabelquerschnitt PV-DC-Kabel
Kabelquerschnitt (mm?)
AuBendurchmesser (mm)
Bereich Empfohlener Wert
40..6.0 4.0 45..7.8

¢ Nur die mitgelieferten Stecker verwenden, Stecker anderer Hersteller sind u.U. nicht kompatibel!
e Entnehmen Sie die Crimp-Kontakte aus den PV-Steckern

e Entfernen Sie die Isolation der Kabel

¢ Verwenden Sie eine Crimpzange fiir Solar-Stecker

e Crimpen Sie nur die in Abbildung 36 markierten Bereiche

e Flihren Sie die positiven und negativen DC-Kabel in die Kabelverschraubungen ein, Abbildung 37

e Stecken Sie die gecrimpten DC-Kabel in das entsprechende Steckergehause, bis Sie ein leises ,Klick"-
Gerausch horen.

e Schrauben Sie die Kabelverschraubungen an das Steckergehause.

e Stecken Sie den positiven und negativen Stecker in die entsprechenden DC-Eingangsklemmen des
Wechselrichters, bis Sie ein Klick-Gerausch horen, siehe Abbildung 38

A  GEFAHR

Fehlerhafte Crimpung der PV-Stecker fiihrt zu:
e Ungewolltem Ausziehen des Kabels aus dem Stecker. Gefahr von Stromschlag und Lichtbogen!
e Erhdhtem Ubergangswiderstand. Gefahr von Feuer und Hitzeschiden!
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Abbildung 35: Korrekte und fehlerhafte Crimpung von PV-Steckern

Nicht Crimpen

Crimpen

\
I

Abbildung 37: PV-Stecker Zusammenbau

e Stecken Sie die beiliegenden Schutzkappen auf unbenutzte DC-Anschlisse.
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Um die PV-Anschliisse vom Wechselrichter zu trennen, driicken Sie den Abziehschllssel seitlich in die
PV-Stecker, um die Verriegelung zu l6sen.

Abbildung 38: Stecken und Lésen PV-Stecker
5.8 Installation WiFi/Ethernet-Stick

Abbildung 39: Montage WiFi/Ethernet-Stick

e Abdeckung abschrauben
e Stick vorsichtig einstecken (Stecker-Ausrichtung beachten)
e Festschrauben
e Bei Verwendung von Kabel-LAN:
a. Kleinen runden Deckel abschrauben
b. Netzwerkkabel einstecken und mit dem Router/Switch verbinden
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6 Monitoring-System StrongEnergy360

6.1 Installation

ANDROID: Apple iOS:
https://play.google.com/store/apps/details https://apps.apple.com/en/app/6503048954
?id=com.strong.energy

ot

OLIHE®

33352,
Oz

Im App Store / Play Store suchen nach “Strong Energy 360“

Strong Energy Homepage: https://de.strong-energy.eu/360-app/

6.2 Einfiihrung

Die StrongEnergy360 App ist fiir die Erstinbetriebnahme und Konfiguration der Anlage erforderlich.
Nach der Ersteinrichtung vor Ort ermédglicht das System die Uberwachung und Fernwartung der Anlage
durch den Installateur und den Betreiber von jedem Ort aus. Alle im Abschnitt 7.2 beschriebenen
Einstellungen lassen sich hierliber auch aus der Ferne Gberpriifen und dndern.

Der technische Support kann hieriber den Anlagenbetrieb analysieren und Firmware-Updates
installieren.

e Erhaltlich im Play Store (Android) oder App Store (iOS)

e Verbindung mit dem Alfred tber den Backend-Server im Internet (weltweit)
e Verbindung mit dem Alfred tber Bluetooth (lokal)

e Aktuelle Leistungsdaten und Ladezustand

e Historische Daten (Verlauf) pro Tag, Woche, Monat oder Jahr

e Auslesen und Andern aller Parameter (lokal oder remote)

Anlage im System registrieren

1. Benutzerkonto fiir Betreiber / Endkunde anlegen

a. Wenn der Betreiber schon ein Konto hat, kann auch eine weitere Anlage hinzugefligt
werden

2. Anlage anlegen im Benutzerkonto des Betreibers (Endkunde)
a. Allgemeine Daten eingeben (Name, Adresse)
b. Installateur eintragen
c. ,Wechselrichter hinzufligen?“ -> Abbrechen -> ,Leere" Anlage ist im System angelegt

3. Gerate hinzufiigen und Inbetriebnahme im Benutzerkonto des Installateurs
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Wechselrichter scannen
Netzwerk konfigurieren
Inbetriebnahme und Grundeinstellungen

0T oW

d. Batteriemodule scannen
4. Anlagen-Einstellungen anpassen, wenn erforderlich

6.3 Benutzerkonto anlegen
Benutzerkonto fiir Installateure anlegen:
e Zunachst normales Benutzerkonto mit den Daten des Installateurs anlegen (Tabelle 9)
e E-Mail an info_de@strong-energy.eu mit folgenden Infos:
Betreff ,Installateurskonto anlegen”
Firmenname und Name des Installateurs
Zur Registrierung verwendete E-Mail oder Telefonnummer
Kontaktdaten fiir Rickfragen
Bestatigung erfolgt binnen 1-2 Werktagen
Kunden mit mehreren Anlagen / schon vorhandenem Benutzerkonto
e Haben Kunden bereits ein Benutzerkonto, kénnen diesem weitere Anlagen hinzugefligt werden

O O O O

Tabelle 9: Benutzerkonto anlegen im Monitoring-System StrongEnergy360

18:02

@ Germany »

Registrierung Region (@

Willkommen
BEI

Strong Energy 360

Germany

E-Mail Telefon
susanne@froehlich.de

Basis-Informationen

E-Mail Telefon Susanne Fréhlich

- Passwort
zhvj9684

OTP-Verifizierung Passwort bestitigen
2hvj9684

Login via Passwort OTP-Verifizierung

— Land/Region >
- o
@ Ich habe die Datenschutzerklarung und die
Germany 7 Serviceve einbarung gelesen und bin damit
einverstanden

—

(3) Daten der Benutzerin
(2) Land auswahlen (kann spater | eintragen, Verifizierungscode
nicht geandert werden!) (OTP) anfordern und eintragen,

Registrierung abschlie3en

(1) Registrieren wahlen
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7

Inbetriebnahme des Systems

Vor Beginn der Inbetriebnahme sollten die Benutzerkonten fiir den Endkunden und den Installateur
angelegt werden, wie im vorherigen Kapitel beschrieben. Das Installateurskonto kann auch spater noch
eingetragen werden.

7.1 Sicherheitspriifung vor Inbetriebnahme (Checkliste)

Der ALFRED steht stabil und ist fest mit der Halterung an der Wand verbunden.

Das System ist geerdet.

Die PV+/PV- Leitungen sind fest angeschlossen, Polaritat und Spannung sind korrekt.
Die AC Netz- und Lastkabel sind richtig angeschlossen.

Der AC-Leitungsschutzschalter ist korrekt zwischen dem Netzanschluss des Wechselrichters und
dem Netz installiert und ausgeschaltet.

Der AC-Leitungsschutzschalter ist korrekt zwischen dem Lastanschluss des Wechselrichters und der
kritischen Last installiert und ausgeschaltet.

Das Kommunikationskabel zur Batterie ist richtig angeschlossen.
Die Klappwandler/CTs oder das Smart Meter ist richtig angeschlossen (AC und Kommunikation)

7.2 Einschalten

DC-Trennschalter der Batterie einschalten (links an der BDU)
Batterie einschalten (silberner Knopf rechts an der BDU)

=>» Batterie und Wechselrichter starten

=>» Nach ein paar Sekunden klickt es, und am Wechselrichter gehen griine LEDs an
PV-DC-Schalter einschalten (schwarzer Knebel rechts am Wechselrichter)
Hauptsicherung am Hausanschluss einschalten (Switchbox: ,Grid“)
AC-Sicherung am Anschluss ,Grid“ des Wechselrichters einschalten (Switchbox: ,Normal®).
AC-Sicherung am Anschluss ,Backup” des Wechselrichters einschalten (Switchbox: ,Backup)

WICHTIGER HINWEIS

¢ Wenn die PV-Module noch nicht installiert sind, kébnnen Sie die Inbetriebnahme trotzdem
durchfiihren.

e Der Wechselrichter startet, sobald er aus mindestens einer Quelle mit Strom versorgt wird.
e Beim Anschluss der PV-Module muss der PV-Schalter auf ,off“ stehen
e Empfohlen wird, den Anschluss bei Dunkelheit oder mit abgedeckten Modulen durchzufiihren

7.3 PV-Anlage konfigurieren und im Monitoring-System registrieren

WICHTIGER HINWEIS

e Der eingestellte Netzcode beeinflusst das Verhalten der PV-Anlage gegeniiber dem Stromnetz.

e Unterschiedliche Verteilernetzbetreiber in verschiedenen Landern haben unterschiedliche
Anforderungen an das Verhalten von netzgekoppelten PV-Wechselrichtern.

e Stellen Sie sicher, dass Sie den richtigen Code entsprechend den Anforderungen des ortlichen
Netzbetreibers gewahlt haben.

e STRONG Energy ist nicht verantwortlich fiir Folgen, die sich aus einer falschen Auswahl des
Lander- oder Netzcodes ergeben.
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Tabelle 10: Anlage registrieren im Monitoring-System StrongEnergy 360

(Do ] <—

Willkommen
BEI

Strong Energy 360

E-Mail Telefon
susanne@froehlich.de

OTP-Verifizierung

Login via Passwort

Registrieren

Bluetooth-Verhindung

Meine Solar-Anlage - @

Home Meine

{5 Anlage erstellen

Basis-Informationen

@er Anlage

SF-1

~

Verwaltungsgebiet

Germany Niedersachsen Barsinghausen @
Adresse

Am Garten 23
Zeitzone

weleuropéisme Normalzeit

Verantwortlicher Installateur {falls zutreffend)

T

(@) Oben links das Land
auswahlen, dann in der App
anmelden mit Konto des
Betreibers/Endkunden

(5) Mit ,+“ neue Anlage
hinzufligen

(6 Anlagen-Infos eintragen
(kdbnnen spater geandert
werden)

&« Anlage erstellen
Basis-Informationen
Name der Anlage

SF-1
Verwaltungsgebiet

Germany Niedersachsen Barsinghausen @
Adresse

Am Garten 23
Zeitzone

Mitteleuropaische Normalzeit

tlicher {falls zuf

Erfolgreich

Méchten Sie einen Wechselrichter
seannen und hinzuftgen?

Widersprechen

(= Wechselrichter Hinzufligen

Bitte scannen Sie den Code des Wechselrichters

H0 0

00 AT
00214

OO0

() Wenn Installateurskonto
vorhanden, eintragen (kann
sonst spater eingetragen
werden)

Bestitigen

Alternativ: Abbrechen, und Anlage
im Konto des Installateurs
fertigstellen

(® Wechselrichter hinzufiigen
durch Scan oder manuelle
Eingabe der Seriennummer
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& Wi-Fi Verbinden

WI-FI SSID

Froehlich_Home 2.4GHZ

Passwort

yw3cm899%8&s

Varbinden mit Ethernet-Kabel

Bitte verbinden Sie sich mit Inrem Zuhause 2.4 GHz Wi-
Fi, Das Gerat unterstitzt derzeit kein 5 GHz Wi-Fi.

« Wi-Fi Verbinden
o ———— (0
Bevor Sie 'Verbinden' driicken, stellen Sie sicher:

1.The Wi-Fi Communicator is connected to the inverter

2.The LED on the Wi-Fi Communicator flashes in red * @ "
3.Bluetooth is enabled on your mobile phone

’

Wenn die LED nicht rot blinkt, Driicken Sie die Taste auf dem
Internet-Stick.

Q
-
b 4
&
b
@

Communicator muss per
LAN-Kabel oder WLAN (2.4
GHz) in das lokale Netzwerk
eingebunden werden.

(1) Auf dem Handy muss
Bluetooth aktiviert sein. Der
Communicator muss blinken
(ggf. Knopf driicken). Dann
,Verbinden" klicken.

(12 LED-Anzeige (,Ampel“)bei
verbundenem Communicator
(manchmal meldet die App

, Timeout“, obwohl die Verbindung
schon erfolgreich hergestellt ist!)

& FTI Quick Setup

Standard Code
VDE 4105:2018

Nominal Voltage(V)

230

Nominal Frequeney(Hz)

50

Date and Time

2024/11/14 15:21

Power Control
Digital Power Meter
Meter Type
CHINT/DTSU666
Digital Meter Modbus Address
1
Meter Location
On Grid
Power Flow Direction
From Grid to Inverter

Maximum Feed in Grid Power

10000

Energy Mode

Self-use Mode

% Set up Energy Station

&=

17:32:24

Aktualisierungszeit

Vian BarterladGesamm

179.28 kwWh

Vion £V Gasamt

138.00 kWh

(13 Ersteinrichtung durchfiihren,
Einstellungen kénnen spater
noch geandert werden.

Erfolgreich!

(5 In der Hauptansicht werden
die Momentanwerte angezeigt
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e

Aktualisierungszeit

Photoveltaik

Wechselrichter

@—Fi Erneut Verbinden

Anlage Bearbeiten

Alarmprotokoll

Ne Operationsprotokoll

Communicator Update/

A Eigenverbrauchs-Madus

< Scrollen
14-11-2024 ~

Stromerzeugung (O

Verbrauch (D)

240 Lk
i

\
0a:35
@ 00w U\\
§ 7 1
000 04100 BmOD w00 60 70:00 2400
® PV-Erzeugung | @ Verbrauch
= (€3] 5 &
Solar-Anlage Gerste Enersiemodus Experten

Oben rechts -> eee

e Anlagendaten editieren (z.B. Installateur hinzufiigen)
e Netzwerkverbindung aktualisieren

e Ereignis- und Fehlerprotokolle einsehen

e Firmware-Update fiir Communicator

(17) Runterscrollen zur Statistik
fiir Tag/Woche/Monat/Jahr

& Meine Gerate '
= Wechselrichter
4
-

Wechselrichtermodell
Sericnnummer

Garantie

Tempsratur 29

cmms | Batterie
ot Entladuns

850G 12%
Durchsehniticher SQH 100%
WMasimale Zykluszahl

Gesamispannung 295.7%
Gesamtstrom 0.04

Gusamlleistung 20w

N 10°¢
} ac

. Bitteriedstails

Hiichste Zelltemperat

Niedrigste Zel tempe

& Energiemodus

Eigenverbrauchs-Modus L]

Im Eij hsmocus st die Prioritit h -
Batterieladung - Einspeisung ins Netz, d.h. die erzeugte PV-
Energie wird zunachst fiir den lokalen Verbrauch venwendet.
Uberschuss wird zunachst in die Batterie geladen, Uberschuss, der

nicht in der Batterie 2espieichert werden lann, wird ins Notz
eingespeist

Einspeiseprioritats modus O

In diesem Madus wird die Prioritat des PV-Energieverbrauchs sein
Batterie, dh. die von PV erzeugte Energie gibt Vorreang fir die
Stromversorgung lokaler Lasten, und die (iberschissige Energie
wird in das Netz eingespeist, und die verbleibende Energie wird
zum Laden verwendet die Batterie.

Back-up Mode 0]

In dizsem Modus wird zuerst die Batterie geladen, Uberschuss
wiird zunachst lokal werbraucht und dann ins Netz eingespeist

 Zeltbasierte Steverung

Als Administrator Anmelden

Abbrechen

Auf der Seite ,Gerate“
wird der Status von
Wechselrichter und
Batterie angezeigt.

Vor dem Andern von
wichtigen Einstellungen
hier den Wechselrichter auf
Standby (OFF) schalten

@9Unter ,Energiemodus* wird der
Eigenverbrauchsmodus aktiviert.
Unter ,Zeitbasierte Steuerung“ kann
Ladung oder Entladung der Batterie
ohne Berlicksichtigung von Verbrauch
und Erzeugung ausgeldst werden.

@)Unter ,Experten” sind die
erweiterten Einstellungen
erreichbar.

Standard-Passwort: ,admin”
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& Netzparameter
MNetz-Code
DE (VDE-AR-N 4105:2018)

Mennspannung(V)

400

Nennfrequenz(Hz)

< Leistungsregelung
Messung Bezug und Einspeisung
Smart Meter

Zahlertyp

CHINT/DTSUBEE v

Smart Meter Modbus Adresse

1
Z&hlerposition
Netzverkniipfungspunkt

Positive Richtung Einspeisung

Vom Netz zum Wechselrichter v
Maximale Einspeiseleistung(w)

10000

Modus Einspeiseregelung

Gesamtlaistung(saldierand) v

1smodus Nomale

AN [ @)

(21) Auswahl Netz-Code
(zum Andern
Wechselrichter auf Standby
schalten ->Gerdite).

(22) Einspeisemessung und Limitierung

konfigurieren. Modus
,Gesamtleistung” auswahlen (zum

Andern Wechselrichter auf Standby

schalten ->Gerdte).

(23) Backup aktivieren und
Ausgansspannung
konfigurieren

(24) Empfohlene Batterie-
einstellungen fiir Normal-
betrieb:
e Ladung bis 100%
e Entladung bis 10%
e Bei Unterschreiten
von 5%
Zwangsladung aus
dem Netz auf 9%
(bei langeren Zeiten
ohne PV-
Uberschuss)

o Batterie

Laden und Entladen

Maximale Ladeleistung(W)

15000

Maximale Entladeleistung (W)

11300

Ladung bis(% SoC)

100

Entiadegrenze Off Grid(% SoC)

10

Entladegrenze On Grid(% SoC)

10

Start Zwangsladung(% SoC)

5

Ende Zwangsladung(% SoC)

9

Leistung Zwangsladung(W)

1000

Netz

Ladung vom Netz erlauben

AN D

Maximale Ladeleistung vom Netz (W)

10000

Entiadung ins Netz erlauben

AN O

Anlage muss Online sein!
e Internetanschluss und die Registrierung im Monitoring-System sind fiir sicheren Anlagenbetrieb
unbedingt erforderlich

e Fir Anlagen, die nicht Online sind, werden keine Garantieleistungen gewahrt.
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7.4 Parallele Systeme konfigurieren und im Monitoring-System registrieren

Werden mehrere ALFRED All-in-One im Parallel-Betrieb installiert (s. Kap. 5.6), werden diese im

Monitoring-System alle in einer Anlage registriert.

Auf dem WiFi-Dongle muss die Firmware-Version caw40_0.1.4.17 oder hoher installiert sein.

Die Anlage wird zunichst wie im vorherigen Kapitel 7.3 beschrieben angelegt, und der Master-
Wechselrichter hinzugefiigt. AnschlieBend werden die weiteren Wechselrichter wie folgt hinzugefigt:

Tabelle 11: Konfiguration Parallel-Systeme

€ lic
&« Sonstige & Meine Gerate ‘:>O &2 @ & @ @ i
WE‘"T""”“ D [  swechserichtert 3w | us TROTED  swechseliichter2
R u—J Wechselrichter Letzte Aktualisierung 18:58:23 Letrte Aktualisiarung 19:18:33
2 O A .7 I %
Parallelmodus L" . —i.‘\— g} ,"A\, gl
Parallelsystem-Batterieanschlusstyp 81.0 ] 7.59 0 3.85
n a
(] . 7.67 . D 3.8‘5
@ @ @ i’/'«' ‘\PW‘I;I é‘d’;f.'jb kwWh
t o & ® e ® 5 ® e o = o}
(D Experten/Sonstige: (2 Gerite: (3 Parallelmodus: (@) Wechselrichter 1/2:
Parallelmodus oben rechts ,+“ klicken | Gesamt-Leistung Leistung der Einzel-WR
-> AN -> WR hinzufiigen

7.5 Anlagenzugriff (iber Bluetooth (kein Netzwerk vorhanden)

Ist am Ort der Installation keine Internetverbindung vorhanden, ist der Zugriff auf die Anlage und die
Anderung von Einstellungen auf dem normalen Weg tiber die StrongEnergy360 App nicht méglich. Hier
ist die Verbindung zum Wechselrichter lokal tiber Bluetooth méglich. Es kann auf die aktuellen Daten
und alle Einstellungen zugegriffen werden, eine Registrierung im Monitoring System ist aber nicht
moglich. Es kann auch nicht auf historische Betriebsdaten zugegriffen werden, da diese auf dem Back-

End-Server gespeichert werden. Insbesondere ist auch kein Update der Firmware moglich und keine
Fernwartung durch den technischen Service.

Die Bluetooth-Verbindung funktioniert nicht mit allen Mobilgeraten, ggf. muss ein anderes Gerat
verwendet werden.
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Tabelle 12: Zugang tiber Bluetooth

04:23¢ N1 B 28 €3 (%]

@ Germany v ( )
Willkommen

BEI
Verbundene Geréte

Strong Energy 360 # @

< Bluetooth-Verbindung

Aktualisierungszeit 04:51:08

Phatovoltiik

Verfiigbare Gerate C o 188.2 133:0‘
1
BLEO0D02068 «
Wechselrichter il

B

@
= =
(D Auf der Startseite (2) Wechselrichter aus der Liste | (3) Startseite der Anlage mit den
,Bluetooth-Verbindung” der Verfiligbaren Gerate aktuellen Betriebsdaten

auswahlen. Nicht in der App auswahlen oder Barcode auf
anmelden, ggf. abmelden. dem Typenschild scannen.

8 AC-Kopplung / Retrofit

Unter AC-Kopplung, manchmal auch als Retrofit bezeichnet, versteht man die Einbindung weiterer
Stromerzeuger in die Eigenverbrauchssteuerung des ALFRED, ohne dass eine Datenschnittstelle besteht.
Dabei spielt die Art (PV-Wechselrichter, Windrad...) und die Anzahl der Erzeuger prinzipiell keine Rolle,
und es kénnen ein- und mehrphasige Erzeuger eingebunden werden.

Die externen Erzeuger werden parallel zum AC-Grid-Anschluss des ALFRED-Wechselrichters
angeschlossen s. Abbildung 40).

Der Anschluss erfolgt so, da die gesamte externe Erzeugung durch ein zusatzliches Smart Meter #2
gemessen wird, wahrend Smart Meter #1 oder die direkt angeschlossenen CTs weiterhin Einspeisung
und Bezug der gesamten Anlage, mit allen Verbrauchern und Erzeugern, misst. Beide Smart Smart Meter
werden so angeschlossen, dass die oberen Anschliisse zum Alfred-Wechselrichter zeigen.

e Messrichtung und Klemmenbelegung (s. auch Abbildung 19)
o Haus/Alfred-Wechselrichter (oben): KI. 3->[B 6->B 9->L3 10->[§
o Ext. Wechselrichter (unten): K. 1-> 4-> 7->1L3 10->

Das Smart Meter #1 am Netzanschlusspunkt wird genauso angeschlossen, wie in Kap. 5.4.1 beschrieben.
Der Anschluss des #2 Smart Meters erfolgt analog, allerdings werden fiir das Datenkabel am
Wechselrichter andere Pins verwendet. Statt des METER-Anschlusses wird der Anschluss RS485
verwendet, siehe Tabelle 13:
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Tabelle 13: Pin-Belegung #2 Smart Meter und Wechselrichter (Erzeugungsmessung Externer Wechselrichter)

RS485 Smart Meter #2 4-Pol RS485 RJ45
A/ (+) Pin 24 Pin 4 Pin 1
B/(-) Pin 25 Pin 3 Pin 2

iy ()| ALFRED
LfA) Inverter

i |

RS485 Iﬂ_l
L1 Normal Load
L3 S -
T e
PE ——— #2
. 25->2
CE124->1
e —— |
3 onjecTl+ |
g External
s G _:é:. PV-Inverter
e &
=
o 1 .
] G PV Array Grid

Abbildung 41: RJ45-Doppler fiir Anschluss zweites Smart Meter

Bei der Wechselrichter-Ausfiihrung mit einer RJ45-Buchse fiir RS485 wird das RS485-Anschlusskabel
auf beide Smart Meter aufgeteilt. Ist Schutz vor Feuchtigkeit erforderlich, muss hierzu ggf. eine kleine
wasserdichte Verteilerdose installiert werden. Bei Installation im trockenen Innenbereich ist die
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Verwendung eines RJ45-Dopplers zweckmaRig, welcher alle Pins 1:1 durchschleift (Abbildung 41). Hier
kénnen beide Smart Meter Uber je ein Kabel mit RJ45-Stecker direkt angeschlossen werden.

Nach der normalen Inbetriebnahme gemaf Kapitel 7.3 muss die Funktion noch in der StrongEnergy360
App aktiviert werden, wie in Tabelle 14 gezeigt.

Tabelle 14: Konfiguration und Anzeige AC Coupling

Letzte Aktualisierung 19:04341

Heur
186w 50.5

Ak

(D Im Menu ,Experten/Sonstige* PV
Ext. auf ,AN“ und als Messgerat
Chint/DTSU666 auswahlen

(2) Der externe Generator
wird als ,PV Ext.“ angezeigt.
Uberschuss wird gespeichert.

(3) Ist die Batterie voll und kein
Verbrauch vorhanden, wird
,PV Ext.“ eingespeist.

9 SOLAR MANAGER Home Energy Management System

WICHTIGER HINWEIS
Kompatibles SOLAR MANAGER Gateway

e Das richtige SOLAR MANAGER Gateway ist das Modell CONNECT 2
e Das Gateway FLUX ist nicht kompatibel mit dem Alfred.
AC-Coupling in Verbindung mit HEMS

e Bei Verwendung eine HEMS ist es nicht moglich, gleichzeitig ein zweites Smart Meter DTSU666
flr die Erzeugungsmessung eines externen PV-Wechselrichters anzuschlieen (vgl. Kap. 8).

e PV Ext (s. Tabelle 14) muss deaktiviert sein

e Zur Erfassung zusatzlicher Wechselrichters muss ein kompatibles Smart Meter direkt an den
SOLAR MANAGER angeschlossen werden, siehe hierzu die Kompatibilitatsliste unter
https://www.solarmanager.ch/produkt/unterstuetzte-geraete/

Der ALFRED ist kompatibel mit dem HEMS (Home Energy Management System) SOLAR MANAGER
Connect 2 (https://www.solarmanager.ch/). Das HEMS wird an geeigneter Stelle auf einer Hutschiene
montiert. Fir die Stromversorgung werden 230 V AC oder 24 V DC benétigt, fir die Internetverbindung
ein LAN-Kabel zum Router. Die RS485-Verbindung erfolgt gemal3 Abbildung 42 oder Abbildung 43 am
Kommunikations-Anschlussfeld. Je nach Ausfiihrung wird ein vierpoliger Stecker (im Lieferumfang des
Wechselrichters) oder ein RJ45-Stecker verwendet. Empfohlen wird ein geschirmtes Kabel mit paarweise
verdrillten Adern.
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Wird bei der RJ45-Variante gleichzeitig ein Smart Meter zur Bezugs- und Einspeisemessung
Kap. 5.4.1), miissen HEMS und Smart Meter auf einen gemeinsamen RJ45-
Hierzu kann ein RJ45-Doppler wie in Abbildung 41 gezeigt verwendet

angeschlossen (Pin 7 & 8, s.
Stecker verdrahtet werden.
werden.

Die Inbetriebnahme und Ein
Die Konfiguration des ALFR

richtung ist in der Installationsanleitung des SOLAR MANAGER beschrieben.

ED im Solar Manager ist in Abbildung 44 gezeigt

Tabelle 15: Pin-Belegung HEMS

RS485 Solar Manager | 4-Pol RS485 RJ45
A/ (+) Pin 2 Pin 4 Pin 1
B/() Pin 3 i
et
> 2 |
£ g 2 i
— o a !
1

(o] o]
e] o
(o] (o]
o o

METER

S

R348

LAN/Internet *

Abbildung 42: Anschluss Solar Manager (4 pol. Stecker)
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Abbildung 43: Anschluss Solar Manager (RJ45 Stecker)

58 V13



strong Alfred RTU

Strong Alfred RTU

1
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Fehler

Abbildung 44: Konfiguration ALFRED in Solar Manager

Tabelle 16: Solar Manager Links

Solar Manager Homepage | https://www.solarmanager.ch/

Installationsanleitung https://www.solarmanager.ch/installateure/installationsanleitung/

Kompatible Gerate https://www.solarmanager.ch/produkt/unterstuetzte-geraete/

Bezugsquellen https://www.solarmanager.ch/installateure/solar-manager-beziehen/
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10 Bedienung des Wechselrichters
10.1 Aus- und Einschalten

Bei Arbeiten an der elektrischen Anlage des Hauses muss die PV-Anlage abgeschaltet werden, ebenso
bei der Durchfiihrung von Wartungs- oder Reparaturarbeiten an der PV-Anlage selber.

Bei Storungen, die nicht auf einen eindeutigen Defekt hinweisen, kann als erste MaBnahme ein Neustart
manchmal das Problem I6sen. Sollte ein solcher Neustart mehrmals notwendig werden, sollte auf jeden
Fall ein Techniker die Anlage Uliberpriifen.

10.1.1 Ausschalten des Wechselrichters:

e Backup-Anschluss lastfrei schalten (angeschlossene Gerate ausschalten)

e AC-Sicherung fiir den Backup-Anschluss trennen (Sicherung ,Backup” in der Switchbox)

e AC-Sicherung fiir den Grid-Anschluss trennen (Sicherung ,Normal“ in der Switchbox)

e Die Sicherung ,GRID" in der Switchbox anlassen -> kritische Lasten werden weiter versorgt
e PV-DC-Schalter am Wechselrichter ausschalten

e Batterie herunterfahren (silberne runde Taste rechts mehrere Sekunden driicken)

e Batterie-Trennschalter ausschalten (linke Seite unter dem Klarsichtdeckel)

10.1.2 Einschalten des Wechselrichters:

Nach dem Ausschalten der PV-Anlage muss vor dem Wiedereinschalten 5 Minuten gewartet werden.
e Batterie-Trennschalter einschalten (linke Seite unter dem Klarsichtdeckel)
e Batterie starten (silberne runde Taste rechts mehrere Sekunden driicken)
e PV-DC-Schalter unten am Wechselrichter einschalten
e AC-Sicherung fiir den Grid-Anschluss einschalten
e AC-Sicherung fiir den Backup-Anschluss einschalten
e Inder App unter Gerdte / Devices Wechselrichter auf ,ON“ schalten.
o Der Wechselrichter fahrt hoch. Dieses dauert ca. 1-2 Minuten

10.2 LED-Statusanzeige
Tabelle 17: LED-Statusanzeige Frontpanel

LED indicator Status Description

PV On PV input is normal
Blink PV input is abnormal
Off PV is unavailable
BAT On Battery is charging
. Blink Battery is discharging / abnormal
Off Battery is unavailable
GRID On GRID is available and normal
Blink GRID is available and abnormal
Off GRID is unavailable
BACKUP On BACKUP power is available
Blink BACKUP output is abnormal
Off BACKUP power is unavailable
CcCOoM Blink Data are communicating
@ ® @ ) @
Off No data transmission
ALARM On Fault has occurred and the inverter has shut down BBy Gl e GO AUE
A Blink An alarm has occurred but the inverter doesn't shut down
B Off No fault
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® LightOn ® Light Off O Keep Original Status 7 Blink 1s and Off 1s 9% Blink 2s and Off 1s
Details Code PV LED GRID LED BATLED BACKUPLED COMLED ALARMLED
PV normal [ ] (@] (@] 0] O [ ]
NO PV [ O O O O [ ]
PV over voltage BO
PV under voltage B4
PV irradiation weak B5 * (@] O 0] O [ ]
PV string reverse B7
PV string abnormal B3
On grid
(e} o O o] o] [ ]
Bypass output
Grid over voltage AQ
Grid under voltage Al
Grid absent A2
Gr!d over frequency A3 o * o o o °
Grid under frequency A4
Grid abnormal Ab
Grid over mean voltage A7
Neutral live wire reversed A8
Battery in charger @] O o O O [ ]
Battery absent D1 (@] (@] O (@] O [ ]
Battery in discharge 0] (@] * % 0] O [ ]
Battery under voltage D3
Battery over voltage D2
Battery discharge over current D4 o o * o o °
Battery over temperature D5
Battery under temperature Dé
Communication loss (Inverter -BMS) D8
BACKUP output active ©] O O [J O @]
BACKUP output inactive @] O ®) [ ] O (@]
BACKUP short circuit DB
BACKUP over load DC
BACKUP output voltage abormal D7 © © © - © °
BACKUP over DC-bias voltage CcP
RS485/DB9/BLE / USB o O O 0] * O
Inverter over temperature C5
Fan abnormal c8
Inverter in power limit state CL o o o o o *
Data logger lost CH
Meter lost cJ
Remote off CN
PV insulation abnormal B1
Leakage current abnormal B2
Internal power supply abnormal co
Inverter over DC-bias current Cc2
Inverter relay abnormal C3
GFCl abnormal Ccé
System type error Cc7
Unbalance DC-link voltage c9
DC-link over voltz?\ge ‘ CA o o o o o °
Internal communication error CB
Internal communication loss (E-M) D9
Internal communication loss (M-D) DA
Software incompatibility CcC
Internal storage error CD
Datainconsistency CE
Inverter abnormal CF
Boost abnormal CG
DC-DC abnormal cu
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11  Service, Support, Troubleshooting
11.1 Wartung und Reinigung

Eine turnusmaRige Wartung ist nicht erforderlich. Eine gelegentliche Reinigung kommt aber der Leistung
und Lebensdauer zugute. Ansammlungen von Schmutz, Laub, Staub, Schnee etc. missen umgehend
beseitigt werden.

e Achten Sie fir einen langfristig ordnungsgemaf3en Betrieb der Wechselrichter darauf, dass um
den Kuahlkorper herum gentligend Platz fur die Belliftung vorhanden ist.

o Uberpriifen Sie den Kiihlkérper auf Verstopfungen.

e Entfernen sie nach Bedarf Verschmutzungen mit einer Druckluftpistole, einem trockenen Tuch,
einem Staubwedel oder einem Pinsel.

e Reinigen Sie den Wechselrichter NICHT mit Wasser, atzenden Chemikalien, Reinigungsmitteln
usw.

11.2 Wo bekomme ich Hilfe?

Wenn eine Stérung zum ersten Mal auftritt, kann es helfen, die Anlage einmal herunterzufahren und neu
starten, wie in Kapitel 10.1 beschrieben. Ist die Storung danach nicht behoben oder tritt sie nach kurzer
Zeit erneut auf, sollte die Anlage durch einen Techniker Uberprift werden. Erster Ansprechpartner fiir
den Betreiber / Endkunden ist dabei immer der Installateur der Anlage. Dieser hat das nétige Fachwissen
und die Detailkenntnisse Uber die Besonderheiten der jeweiligen Installation. Kann der Installateur den
Fehler nicht finden oder kann ihn nicht beheben, weil Ersatzteile bendtigt werden, wird er den
technischen Support von STRONG ENERGY kontaktieren.

Bei Anfragen an den Support (s. letzte Seite) bitte folgende Informationen bereit halten:
e Seriennummer des Wechselrichters (Unten am Typenschild)
e Name der Anlage in der StrongEnergy360 App
¢ Name des Betreibers und Name des Installateurs
e Anlagenkonfiguration
o Anzahl Batteriemodule
Switchbox ja/nein
Smartmeter- oder CT-Messung
Backup/Notstrom verwendet?

PV-Konfiguration (Anzahl der PV-Module in jedem String, Anschluss der Strings am
Wechselrichter)

11.3 Fehlersuche

Befolgen Sie folgende Schritte zur Fehlersuche:

o Uberpriifen Sie die in der StrongEnerg360 APP angezeigten Warnungen, Fehlermeldungen
oder Fehlercodes.

O O O O

e Wenn keine Fehlerinformationen angezeigt werden, prifen Sie, ob die folgenden
Voraussetzungen erfiillt sind:

e Ist der DC-Schalter auf ON gestellt?

¢ Sind die Eingangs- und Ausgangsanschliisse und die Verdrahtung in gutem Zustand?
¢ Sind die Konfigurationseinstellungen fiir die jeweilige Installation korrekt?

¢ Sind die Kommunikationskabel richtig angeschlossen und unbeschadigt?
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11.4 Funktionskontrolle Bezugs- und Einspeise-Messung & Eigenverbrauchsmodus

Benétigt:

Schaltbarer Verbraucher (Wasserkocher, Heizlifter 0.3.)
Smartphone oder Tablet mit StrongEnergy360 App

Bedingungen:

Eigenverbrauchsmodus aktiviert

Zeitbasierte Steuerung AUS

Batterie SOC muss Uiber eingestelltem Mindest-SOC liegen
Anlage mit StrongEnergy360 App liberwachen

Test 1:
=> Verbraucher auf ,Normal“-Seite anschlieRen und einschalten

Wenn alles korrekt installiert und konfiguriert ist:

Verbrauch wird in der App nach kurzer Zeit angezeigt
o Leistung wird durch PV und Batterie gedeckt
o Netzbezug ~ 0

Wenn keine PV-Leistung und Batterie leer
o Verbrauch wird durch Netzbezug gedeckt

Test 2:
= Wiederholen mit Verbraucher auf der ,Kritische Verbraucher” Seite

Haufige Fehler:
Last wird als Netz- Einspeisung angezeigt oder gar nicht angezeigt:

Messposition falsch

o Sensor muss am Netzverknlipfungspunkt installiert sein!
Position Messgerat falsch konfiguriert

o Einstellungen Experten/Leistungsregelung/Zdhlerposition -> Netzverkniipfungspunkt
Messrichtung Smart Meter oder CTs falsch

o Einstellungen Experten/ Leistungsregelung /Positive Richtung Einspeisung -> andern
Phasen vertauscht an Smart Meter oder CTs

o ->Verdrahtung korrigieren
CTs angeschlossen, aber Smart Meter konfiguriert oder umgekehrt

o Einstellungen Experten/Leistungsregelung/Messung Bezug & Einspeisung -> priifen, ggf.

anpassen

»Kritische" Last wird durch PV & Batterie gedeckt, ,Normale“ Last nicht:

Eigenverbrauchsmodus fiir Normale Lasten nicht aktiviert
o Einstellungen Experten/Leistungsregelung/Eigenverbrauchsmodus Normale V. -> AN

11.5 Funktionskontrolle Ersatzstromsystem

Vorbereitung:

PV-Anlage und Haus im ,Normalbetrieb”
Da es sich um einen Test handelt, empfindliche elektronische Gerate vorher abschalten
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e Batterie SOC muss lber eingestelltem Mindest-SOC liegen

Auslosung Test:

= Hauptschalter Netz fiir das ganze Haus (am Z3hler) ausschalten. Dadurch wird ein Netzausfall
simuliert.

Wenn alles korrekt installiert und konfiguriert ist:
e Wechselrichter schaltet um auf ,Off-Grid“
o Ist der WR aktiv, dauert das nur Sekundenbruchteile
e Alle ,kritischen“ Verbraucher (am Backup-Strang) werden weiter mit Strom versorgt.
e Alle ,normalen” Verbraucher (am AC-Grid-Strang) sind stromlos.

Haufiger Fehler: Nach Umschalten auf ,Off-Grid“ [6sen FI-Schalter aus
= Priifen auf Fehler in der Neutralleiter-Verdrahtung!

e Der Neutralleiter fiir alle Stromkreise am Backup-Ausgang muss vollstandig getrennt sein vom
Neutralleiter auf der Netzseite

e Zwei getrennte N-Verteilungen erforderlich

e Die Verbindung PE-N fir die Backup-Seite erfolgt im Off-Grid-Modus durch ein Relais im
Wechselrichter.

Test PE-N Briicke im Wechselrichter:

o Im Off-Grid-Betrieb mit geeignetem Testgerat den Personenschutz-Fl auf der Backup-Seite
testen

e Wenn dieser nicht auslost, PE und Neutralleiter auf korrekte Verdrahtung priifen (s. Abbildung
19)

Wenn Test erfolgreich durchgefiihrt:
=>» Hauptschalter wieder einschalten
e Alle Verbraucher werden sofort wieder mit Strom versorgt
¢ Nach 1-2 Minuten kehrt der WR zuriick in den Normalbetrieb

11.6 Funktionskontrolle ATS (Automatic Transfer Switch) in der Switchbox

e ATS auf Modus “Auto” (Normalbetrieb)
e Ausschalten Backup-Sicherung
o ATS schaltet um, kritische Lasten werden mit Netzstrom versorgt
e Einschalten Sicherung ,,Backup®
o ATS schaltet um, kritische Lasten werden vom Wechselrichter Backup versorgt
e Ausschalten Wechselrichter (in der APP unter ,Gerite")
o ATS schaltet um, kritische Lasten werden mit Netzstrom versorgt
e Einschalten Wechselrichter
o Nach 1-2 Minuten: Wechselrichter schaltet Backup-Ausgang ein
o ATS schaltet um, kritische Lasten werden wieder vom Wechselrichter Backup versorgt
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11.7 Fehlercodes

Rufen Sie in der StrongEnergy360 App das Operations- und Alarm-Protokoll auf, dies kann erste
Hinweise auf die Art des Fehlers liefern.

Tabelle 18: Liste Alarm- und Fehlercodes

Code

Alarm Information

Suggestions

AO

Grid over Voltage

Al

Grid under Voltage

A3

Grid over Frequency

A4

Grid under Frequency

1.

If the alarm occurs occasionally, possibly the power grid voltage is abnormal for a short
time, and no action is required.

. If the alarm occurs repeatedly, contact the local power station. After receiving approval of

the local power bureau, revise the electrical protection parameters settings on the
inverter through the App.

. If the alarm persists for along time, check whether the AC circuit breaker /AC terminals is

disconnected or not, or if the grid has a power outage.

A2

Grid Absent

Wait till power is restored.

BO

PV over Voltage

Check whether the maximum voltage of a single string of input PV modules is greater than
the allowable voltage. If the maximum voltage is higher than the standard voltage, modify
the number of pv module connection strings.

B1

PV Insulation Abnormal

. Check the insulation resistance against the ground for the PV strings. If a short circuit has

occurred, rectify the fault.

. If the insulation resistance against the ground is less than the default value in a rainy

environment, set insulation resistance protection on the App.

B2

Leakage Current Abnormal

. If the alarm occurs occasionally, the inverter can be automatically recovered to the normal

operating status after the fault is rectified.

. If the alarm occurs repeatedly, contact your dealer for technical support.

B4

PV under Voltage

. If the alarm occurs occasionally, possibly the external circuits are abnormal accidentally.

The inverter automatically recovers to the normal operating status after the fault is
rectified.

. If the alarm occurs repeatedly or last a long time, check whether the insulation resistance

against the ground of PV strings is too low.

co

Internal Power Supply Abnormal

. If the alarm occurs occasionally, the inverter can be automatically restored, no action

required.

2. If the alarm occurs repeatedly, please contact the customer service center.

Cc2

Powerall over DC-bias Current

[y

. If the alarm occurs occasionally, possibly the power grid voltage is abnormal for a short

time, and no action is required.

. If the alarm occurs repeatedly, and the inverter fails to generate power, contact the

customer service center.

C3

Powerall Relay Abnormal

[

. If the alarm occurs occasionally, possibly the power grid voltage is abnormal for a short

time, and no action is required.

. If the alarm occurs repeatedly, pls. refer to the suggestions or measures of Grid over

voltage. and the inverter fails to generate power, contact the customer service center. If
there is no abnormality on the grid side, the machine fault can be determined.

(If you open the cover and find traces of damage to the relay, it can be concluded that the
machine is faulty.) And pls. contact the customer service center.

CN

Remote Off

=

. Local manual shutdown is performed in APP.

The monitor executed the remote shutdown instruction.

. Remove the communication module and confirm whether the alarm disappears. If it does,

replace the communication module. Otherwise, please contact the customer service
center.

C5

Powerall over Temperature

[N

. If the alarm occurs occasionally, the inverter can be automatically restored, no action

required.

. If the alarm occurs repeatedly, pls. check the installation site for direct sunlight, good

ventilation, and high ambient temperature (Such as installed on the parapet). If the
ambient temperature is lower than 45 ° C and the heat dissipation is good, contact the
customer service center.

Cé

GFCI Abnormal

[any

. If the alarm occurs occasionally, it could have been an occasional exception to the external

wiring, the inverter can be automatically recovered, no action required.

. If it occurs repeatedly or cannot be recovered for a long time, pls. contact customer

service to report repair.

B7

PV String Reverse

Check and modify the positive and negative polarity of the input of the circuit string.
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Code

Alarm Information

Suggestions

c8 Fan Abnormal 1. If the alarm occurs occasionally, please restart the inverter.
2. If it occurs repeatedly or cannot be recovered for a long time, check whether the external
fan is blocked by foreign objects. Otherwise, contact customer service.
Cc9 Unbalance DC-link Voltage 1. If the alarm occurs occasionally, the inverter can be automatically recovered and no action
CA DC-link over Voltage isrequired.
CB Internal Communication Error 2. If the alarm occurs repeatedly, the inverter cannot work properly. Please. contact the
CcC Software Incompatibility customer service center.
CcD Internal Storage Error
CE Data Inconsistency
CF Inverter Abnormal
CG Boost Abnormal
CJ Meter Lost 1. Check the meter parameter Settings
2. Local APP checks that the communication address of the inverter is consistent with that
of the electricity meter
3. The communication line is connected incorrectly or in bad contact
4. Electricity meter failure.
5. Exclude the above, if the alarm continues to occur, please contact the customer service
center.
D2 Battery over Voltage 1. If the alarm occurs occasionally, the inverter can be automatically recovered and no action
isrequired.
2. Check that the battery overvoltage protection value is improperly set.
3. The battery is abnormal.
4. If exclude the above, the alarm continues to occur, please contact the customer service
center.
D3 Battery under Voltage 1. If the alarm occurs occasionally, the inverter can be automatically recovered and no action
is required.
2. Check the communication line connection between BMS and inverter (lithium battery).
3. The battery is empty or the battery voltage is lower than the SOC cut-off voltage.
4. The battery undervoltage protection value is improperly set.
5. The battery is abnormal.
6. If exclude the above, the alarm continues to occur, please contact the customer service
center.
D4 Battery Discharger over 1. Check whether the battery parameters are correctly set.
Current 2. Battery undervoltage.
3. Check whether a separate battery is loaded and the discharge current exceeds the battery
specifications.
4. The battery is abnormal.
5. If exclude the above, the alarm continues to occur, please contact the customer service
center.
D5 Battery over Temperature 1. If the alarm occurs repeatedly, please check whether the installation site is in direct
sunlight and whether the ambient temperature is too high (such as in a closed room).
D6 Battery under Temperature 2. If the battery is abnormal, replace it with a new one.
3. Ifexclude the above, the alarm continues to occur, please contact the customer service
center.
D7 BACKUP OQutput Voltage 1. Check whether the BACKUP voltage and frequency Settings are within the specified
Abnormal range.
2. Check whether the BACKUP port is overloaded.
3. When not connected to the power grid, check whether BACKUP output is normal.
4. If exclude the above, the alarm continues to occur, please contact the customer service
center.
D8 Communication Error 1. Check whether the battery is disconnected.
(Inverter-BMS) 2. Check whether the battery is well connected with the inverter.
3. Confirm that the battery is compatible with the inverter. It is recommended to use CAN
communication.
4. Check whether the communication cable or port between the battery and the inverter is
faulty.
5. If exclude the above, the alarm continues to occur, please contact the customer service

center.
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Code

Alarm Information

Suggestions

D9

Internal Communication Loss
(E-M)

DA

Internal Communication Loss
(M-D)

1.

Check whether the communication cables between BACKUP, electricity meter and
inverter are well connected and whether the wiring is correct.

. Check whether the communication distance is within the specification range.
. Disconnect the external communication and restart the electricity meter and inverter.
. If exclude the above, the alarm continues to occur, please contact the customer service

center.

cu

Dcdc Abnormal

. If the alarm occurs occasionally, the inverter can be automatically recovered and no action

is required.

. If the alarm occurs repeatedly, please check:

i) Check whether the MC4 terminal on the PV side is securely connected.

ii) Check whether the voltage at the PV side is open circuit, ground to ground, etc.

If exclude the above, the alarm continues to occur, please contact the customer service
center.

cP

BACKUP over Dc-bias
Voltage

. If the alarm occurs occasionally, the inverter can be automatically recovered and no action

is required.

. If the alarm occurs repeatedly, the inverter cannot work properly. Please contact the

customer service center.

DB

BACKUP Short Circuit

. Check whether the live line and null line of BACKUP output are short-circuited.
. If it is confirmed that the output is not short-circuited or an alarm, please contact

customer service to report for repair. (After the troubleshooting of alarm problems,
BACKUP switch needs to be manually turned on during normal use.)

DC

BACKUP over Load

. Disconnect the EPS load and check whether the alarm is cleared
. If the load is disconnected and the alarm is generated, please contact the customer

service. (After the alarm is cleared, the BACKUP switch needs to be manually turned on
for normal use.)
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